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A PSICOLOGIA SOCIAL, COMUNITARIA E SOCIAL COMUNITARIA: DEFINICOES
DOS OBJETOS DE ESTUDO

Adriano Valério dos Santos Azevédo'

RESUMO: O presente artigo objetivou apresentar os objetos de estudo da psicologia social,
comunitaria e social comunitaria por meio de uma breve revisao bibliografica. Os dados destacaram
que a psicologia social iniciou os primeiros estudos acerca das multidoes, o processo de
comunicagdo entre os individuos e a dindmica das relagdes interpessoais representa o principal foco
desta area de atuacdo. A psicologia comunitaria enfatiza o estudo dos grupos nas comunidades e
instituicdes sociais. A psicologia social comunitdria integra as concepcdes anteriormente
destacadas, fundamenta-se nos principios €ticos € humanitarios com as praticas direcionadas para a
participagdo coletiva. Acredita-se que a sistematizacdo adequada dessas areas contribui para a
comunidade cientifica direcionar acdes efetivas relacionadas ao ensino, pesquisa € intervencgao.
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SOCIAL PSYCHOLOGY, COMMUNITY AND COMMUNITY SOCIAL PSYCHOLOGY:
DEFINITIONS OF STUDY OBJECTS

ABSTRACT: The present article objectified to present objects of study of social psychology,
community and community social psychology trough of one soon bibliographical revision. The data
had detached that social psychology initiated the first studies concerning of multitudes, the process
of communication between the individuals and the social relations had represent the main focus of
this area of performance. Community psychology emphasizes the dynamics of the groups at
communities and social institutions. Community social psychology integrates the detached
conceptions previously, is based at ethical and humanitarian principles with practical the social ones
directed for the collective participation. It believe that the adequate systematization of these areas
contributes for the scientific community to direct action effective related to education, search and
intervention.
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INTRODUCAO

A psicologia social focaliza a
investigacdo das relagdes interpessoais
(LANE, 1981; RODRIGUES, 2002). As
interagdes entre o individuo e a comunidade
permitiram ressaltar sobre a importancia da
formag¢do dos grupos (VASCONCELOS,
1985), deste modo, foi possivel verificar o
surgimento da psicologia comunitdria. Para
ampliar o enfoque social e promover
mudangas por meio do comprometimento
ético e politico, iniciou-se a construgdo de um
paradigma denominado de psicologia social
comunitaria. O desenvolvimento destas areas
de atuacdo contribuiu para o aprimoramento
das praticas psicologicas, entretanto, alguns
pontos de congruéncia precisam  ser
analisados numa visao critica.

Diversos questionamentos foram
problematizados sobre 0s  pressupostos
teoricos ¢ o modelo de intervengao,
considerando que os psicologos estavam
diante de 4reas distintas. A produgdo
cientifica indica perspectivas para a atuacao
qualificada, mas poucos estudos apresentaram
com clareza o que se propde contextualizar
por meio do enfoque social. A auséncia de
parametros pode comprometer a maneira pela
qual os fendmenos sdo investigados.

Nesse contexto, existe a necessidade
de identificar o objeto de estudo para
compreender as especificidades destas areas
de atuacdo que apresentam semelhangas, mas
surgiram com interesses distintos. Dessa
forma, justifica-se a importancia de delimitar
o foco de andlise para contribuir com o
desenvolvimento cientifico e 0
reconhecimento das atividades profissionais.
Esse artigo objetivou apresentar os objetos de
estudo da psicologia social, comunitaria e
social comunitaria por meio de uma breve
revisao bibliografica.

METODO

Utilizou-se para consulta a literatura
especializada por meio dos principais manuais

de psicologia social, e artigos indexados nas
bases de dados Scielo, Bireme/Lilacs,
Bvs/Pepsic e Wiley/Interscience, que foram
publicados no periodo entre 1990-2009 com
as palavras chave psicologia social, psicologia
comunitaria e psicologia social comunitaria.
A Tabela 1 apresenta os dados quantitativos
acerca do levantamento  bibliografico
eletronico.

Tabela 1. Panorama quantitativo das
publicacdes sobre a psicologia social,
comunitaria e social comunitaria.

Base de dados Palavra chave e nimero de artigos
publicados

Psic. Social  Psic. comunitaria
Psic. Soc/Com

Scielo 1075 40 31
Bireme/Lilacs 1539 178 85
Bvs/Pepsic 879 43 31
Wiley/Interscience 1362 10.056 14.840

Nas bases de dados verificou-se uma
quantidade significativa de publicagdes na
area da psicologia social, 90% dos artigos
consultados apresentavam relatos de pesquisa.
Para o critério de selecdo procurou-se incluir
os estudos teoricos publicados em portugués,
inglés e espanhol, que apresentavam as
informagdes relacionadas ao surgimento da
areca, reflexdes criticas sobre a atuacao
profissional, e consideragdes acerca do
desenvolvimento destas areas de atuacgao.
Foram selecionados para a primeira analise 37
artigos. Apods apreciagdo do resumo, 21
artigos foram analisados integralmente, 15 de
periodicos nacionais e 6 internacionais (2
artigos das revistas de México e Cuba, e 4 na
lingua inglesa do Journal of Community
Psychology).

RESULTADOS

Apobs a leitura dos 21 artigos que
foram selecionados, verificou-se que 5
publicacdes apresentavam discussoes
especificas sobre a psicologia social,
contextualizando a evolucao histérica da area
(ROSE, 2008), e o trabalho em comunidades
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a partir deste referencial (SCISLESKI;
MARASCHIN; TITTONI, 2006). O estudo de
Silva (2004) apresentou uma reflexdo
construtiva sobre o surgimento da area e as
perspectivas de investigagdo, enquanto que
Doise (2002) evidenciou os principais niveis
de analise.

Verificou-se que 15 artigos sobre a
psicologia comunitaria destacavam o modelo
de investigagdo (TOVAR, 1994), os aspectos
teoricos e metodologicos da intervencao
(ARENDT, 1997; RAMOS; CARVALHO,
2008; XIMENES; BARROS, 2009), a atuagao
do psicologo (FREITAS, 1998), a
possibilidade de utilizar a abordagem clinica
(COSTA; BRANDAO, 2005) e criticas
referentes a politica de assisténcia social
(INZUNZA; CONSTANZO, 2009;
RAMMINGER, 2001; PRADO, 2002;
XIMENES; PAULA; BARROS, 2009).

Destaca-se o artigo de Ussher (2006)
que apresentou consideracdes acerca do
objeto de estudo da psicologia comunitaria.
Newbrough (1992)_destacou que a construcao
da teoria em psicologia comunitiria pode
auxiliar as atividades do psicologo e o
enfrentamento dos desafios no mundo pos-
moderno. O estudo de Duckett (2002)
ressaltou que a psicologia comunitaria utiliza
praticas pedagogicas com os individuos,
entretanto, existem divergéncias ideologicas,
¢ticas e politicas que comprometem o0s
avancos desta area.

De acordo com Bishop e D’Rozario
(2002), a psicologia comunitdria pode
investigar de que maneira os individuos
conseguem reconstruir um espaco geografico
e estabelecer relagdes sociais apds as
situagdes de catastrofe. No artigo de Smail
(1994) foram destacadas questdes sobre o
compromisso da psicologia comunitiria com
a politica e as agles terap€uticas nas
comunidades. O artigo de Scarparo e
Guareschi (2007) evidenciou a psicologia
social comunitaria referindo-se a formacdo
profissional.

DISCUSSAO

A PSICOLOGIA SOCIAL

A construgdo da psicologia social
iniciou-se a partir da iniciativa de
pesquisadores das ciéncias sociais. A
perspectiva de Emile Durheim (1858-1917)
sobre o estudo da sociedade, os fundamentos
teoricos de Gabriel Tarde (1843-1904), e os
estudos descritivos de Augusto Comte (1830-
1842) contribuiram para o surgimento desta
area (ALVARO; GARRIDO, 2006). Os
estudos da sociologia investigaram as
interrelacdes entre individuo e sociedade.

No século XIX, Gustave Le Bon
(1895) apresentou o primeiro estudo sobre a
psicologia das multiddes. Na concepgao deste
autor, os individuos apresentam condutas
agressivas quando compartilham ideias com o
grupo. Em 1895, George Mead destacou que a
comunicacdo utilizada pelos individuos
representa um recurso mediador para a
constru¢do da identidade, por meio do
interacionismo simbolico (GONZALEZ REY,
2004). Mead contribuiu de uma maneira
significativa para o desenvolvimento da
psicologia  social. Os estudos nesta
perspectiva consideram que as relagdes
interpessoais cumprem um papel relevante
para a construcdo da subjetividade humana.

Wundt no periodo entre 1900 a 1920
publicou o estudo sobre a psicologia dos
povos priorizando a andlise histérica dos
mitos, costumes e a linguagem dos individuos
(BERNARDES, 2007), o que possibilitou
destacar sobre a influéncia dos fatores
culturais na formag¢dao do individuo. De
acordo com Gonzéilez-Rey (2004), a
psicologia social foi institucionalizada nos
Estados Unidos a partir da orientacdo
comportamental de Floyd Allport na década
de 1920. Allport destacou a importancia de
investigar o comportamento dos individuos
nas relagdes intergrupais a partir das variaveis
do contexto socio cultural.

Em relagdo a producdo cientifica da
psicologia social no Brasil nas décadas de
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1960 a 1970, pode-se ressaltar sobre a
quantidade limitada de referéncias
bibliograficas, deste modo, as institui¢cdes de
ensino superior utilizavam as bases teoricas
oriundas dos Estados Unidos (GONZALEZ
REY, 2004). Em 1980, os psicélogos sociais
com o proposito de compartilhar suas praticas
institucionalizaram a Associa¢ao Brasileira de
Psicologia Social (ABRAPSO), e na tentativa
de produzir conhecimentos definiram o objeto
de estudo e as possibilidades de investigacao
(BERNARDES, 2007).

Alguns autores (LANE, 1981;
MYERS, 2000; RODRIGUES, 2002)
destacaram que a psicologia social por meio
do método cientifico estuda a maneira pela
qual as pessoas se relacionam e produzem
formas de pensamentos e comportamentos em
um determinado ambiente. Desse modo, o
ambiente representa uma variavel
significativa no  comportamento  dos
individuos. De acordo com Rodrigues,
Assmar e Jablonski (1999), a psicologia social
busca compreender 0os processos cognitivos e
comportamentais que sdo utilizados pelos
individuos nas relagdes sociais. Dessa forma,
diversas tematicas podem ser investigadas,
tais como, preconceito, violéncia, e as
pesquisas procuram analisar as repercussoes
desses fenomenos na esfera social.

Lane (1984) destacou que a
psicologia social tem o objetivo de identificar
a dindmica da linguagem e as percepg¢oes do
individuo. As representagdes sociais acerca de
uma tematica sdo construidas a partir da
interacdo coletiva e representam a principal
fonte de investigagdo destes psicélogos. O
Conselho Federal de Psicologia por meio da
resolucdo 05/2003, destacou que a psicologia
social desenvolve intervencdes nos espagos
comunitarios e institucionais para verificar as
relagdes estabelecidas pelos individuos no
grupo.

No que se refere aos artigos
publicados, destaca-se o estudo de Doise
(2002) sobre os quatro niveis de andlise em
psicologia social: intraindividual,
interpessoal, posicional e ideoldgico. O nivel

intraindividual  refere-se aos  processos
psicologicos que sdo constituidos durante o
desenvolvimento do individuo. O nivel
interpessoal enfatiza as relagdes que sdo
estabelecidas pelo individuo na sociedade. Os
niveis posicional e ideoldgico identificam a
maneira pela qual as pessoas estabelecem
uma relagdo no grupo e compartilham um
conjunto de crengas e normas culturais. O
autor propde uma articulagdo entre esses
niveis de andlise para compreender os
fendmenos sociais.

De acordo com Silva (2004), o
objeto de estudo da psicologia social foi
construido a partir de evidéncias do senso
comum, existe a necessidade de problematizar
a definigdo de social numa perspectiva
histérica, por considerar que a nocdo de
sociabilidade e interagcdo ¢ apresentada pelos
psicologos como um fato natural, o que pode
comprometer o desenvolvimento de teorias
nesta drea de conhecimento. Na concepg¢do de
Rose (2008), a psicologia social apresenta
uma perspectiva de investigagdo dos
problemas sociais na tentativa de elucidar
questdes sobre relagdes raciais, conflitos
intergrupais, e valores morais. Corroborando
com estas informacgdes, Scisleski, Maraschin e
Tittoni (2006) destacaram a questdo do
comprometimento do psicologo social com as
demandas ou necessidades de um
determinado contexto.

Para Stralen (2005), as teorias da
psicologia social provenientes da sociologia
influenciaram diretamente a construgdo do
foco de estudo, que por algumas vezes busca
entender as diferencas individuais, e em
outros momentos o funcionamento dos
grupos. Essas tensdes internas referentes as
unidades de andlise dificultam delimitar o
campo de investigacdo, deste modo,
representa uma complexidade apresentar o
principal interesse de estudo desta darea.
Acredita-se que existe um conjunto de
perspectivas tedricas que servem como
principios norteadores para o psicologo
social.
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A PSICOLOGIA COMUNITARIA

A comunidade representa um
ambiente destinado para a interacdo entre
individuos e a formag¢ao de grupos. De acordo
com Guareschi (2007), os grupos se
constituem a partir de um sistema de relagdes,
que podem ser modificadas diante das
transformagdes sociais e da participagdo de
novos integrantes. A psicologia comunitaria
integra estas concepgdes, Vasconcelos (1985)
numa perspectiva histérica destacou a
contribuicdo dos seguintes acontecimentos
para o surgimento da &rea: a arte dramatica
desenvolvida por Moreno nas ruas da cidade
de Viena em 1908, e a revolucdo da higiene
sexual de Wilhelm Reich no final da década
de 1920. Esses eventos representaram o inicio
da psicologia comunitaria com interesses
direcionados para a sociedade.

A construgdo desta area ocorreu de
uma forma gradual, Lane (2007) destacou que
durante a década de 1960 no periodo militar
alguns questionamentos se referiam a
auséncia do  psicologo nos  centros
comunitarios, ¢ diante dessas reivindicagoes
foi possivel construir um campo de atuacdo.
Algumas diferengas podem ser identificadas
entre a psicologia comunitdria da América do
Norte com o enfoque na satde publica, e o
movimento comunitario da América Latina
que reivindicava uma acdo politica visando
estabelecer um novo modelo de atuacdo para
o psicologo frente aos problemas sociais
(PRADO, 2002). A perspectiva de identificar
as problematicas sociais e direcionar
intervengdes representou o principio central
na atuacao do psicélogo comunitario.

A psicologia comunitdria iniciou
suas atividades no Brasil na década de 1960,
ocorreram mudancas relacionadas a teoria e
metodologia apds a delimitagdo das praticas
(NEVES; BERNARDES, 2007). Estes
autores destacaram que os fundamentos
teoricos da psicologia social sdao utilizados
nas comunidades com o objetivo de investigar
o processo de construcado da subjetividade
humana e a dindmica dos grupos

comunitarios. De acordo com Ximenes e
Barros (2009), o estudo dos processos
psicossociais a partir das concepgdes de
Vigotsky mostra-se pertinente para a
psicologia comunitaria.

Destaca-se a contribuicao de Lane ¢
Sawaia (1995) no desenvolvimento da
psicologia comunitdria numa visdo critica
para o compromisso social. De acordo com
estes autores, na fase inicial das atividades
existia a necessidade de modelos tedricos para
fundamentar a atuagdo profissional, e deste
modo, considerava-se relevante as
publicagdes cientificas para a avaliagdo e o
aprimoramento das praticas psicologicas.

De acordo com Montero (2003), a
psicologia comunitaria tem o objetivo de
promover mudangas em um contexto diante
da participagdo dos individuos. O psicélogo
identifica as demandas sociais e utiliza
estratégias de intervencdo para facilitar o
didlogo com a comunidade. Gois (1993)
ressaltou que a psicologia comunitaria tem o
proposito de identificar e compreender as
relagdes que sdo estabelecidas entre os
integrantes do grupo. Lane e Sawaia (1995)
destacaram que essa perspectiva possibilita
desenvolver nos individuos uma atitude
critica em relacdo aos problemas sociais, 0
que pode contribuir para a reivindica¢ao dos
servicos de sanecamento basico, educagdo e
saude nos oOrgaos publicos. Desse modo,
entende-se que a intervengdo busca promover
a qualidade de vida da comunidade.

De acordo com Arendt (1997), o
psicélogo comunitario investiga a influéncia
das varidveis ambientais no comportamento
dos individuos. Nesse contexto, a
psicossociologia das comunidades relaciona a
interacdo entre o individuo e o grupo,
considerando relevante o desenvolvimento
das relacdes sociais (NASCIUTTI, 2007).

O psicélogo comunitério identifica a
linguagem, os sentimentos ¢ as representagoes
sociais do grupo (LANE, 2007). Freitas
(1998) definiu os parametros para a inser¢ao
do psicélogo na comunidade destacando a
importancia dos objetivos da intervengao, ¢ a
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selecao adequada dos instrumentos de coleta e
analise dos dados. Campos (2007) destacou
que o psicologo atua na condigdo de
facilitador ~apresentando tematicas para
discussao, deste modo, os individuos podem
refletir sobre os interesses e necessidades
inerentes a comunidade.

Costa e Brandao (2005)
evidenciaram que ¢ possivel utilizar a
intervengdo clinica no contexto comunitario,
0 que possibilita construir novas formas de
atuacdo. As praticas da  psicologia
comunitaria sdo consideradas por diversos
autores (INZUNZA; CONSTANZO, 2009;
RAMMINGER, 2001; XIMENES; PAULA;
BARROS, 2009) como politicas sociais de
assistencialismo. Este modelo de atuacao
direcionado para as familias de baixa renda
provoca uma série de criticas, pelo fato de
centralizar a pratica da psicologia comunitaria
as situacdes de pobreza. Verifica-se que existe
a necessidade de reformulacdo desses
principios  tedricos para ampliar as
perspectivas de atuagdo, principalmente
diante da insercao do psicologo nos centros de
referéncia da assisténcia social.

No que se refere ao modelo de
investigacao da psicologia comunitaria, Tovar
(1994) destacou sobre a importincia de
contextualizar as expectativas e necessidades
da comunidade, bem como, as atitudes, os
valores, e as crencas culturais. O artigo de
Ussher (2006) destacou que o psicologo
focaliza uma unidade de analise a partir da
perspectiva tedrica e da identificagdo das
necessidades do grupo comunitario. Dessa
forma, entende-se que no primeiro momento o
psicologo atua na condi¢do de observador,
para em seguida formular um plano de
intervengdes  adequado as  condigdes
ambientais.

Guareschi (2007) destacou que as
intervengdes tem o objetivo de desenvolver a
autonomia do grupo. O conceito de autonomia
refere-se a uma atitude critica dos individuos
com o foco na resolucdo de problemas, no
manejo adequado dos conflitos, e na
elaboragdo de projetos sociais. Destaca-se a

importancia do dialogo entre o grupo
comunitario para compartilhar experiéncias,
deste modo, espera-se que a partir deste
procedimento as agdes na esfera politica
possam ser realizadas visando a satisfacao dos
individuos.

A PSICOLOGIA
COMUNITARIA

SOCIAL

De acordo com Montero (2000), o
surgimento da psicologia social comunitaria
ocorreu mediante a insatisfagdo com o
modelo da psicologia social que ndo atendia
as problematicas por meio de acdes efetivas.
O desenvolvimento do individuo na sociedade
e a maneira pela qual a subjetividade ¢
construida a partir da interagdo simbdlica
representam as principais tematicas da
psicologia social e comunitaria. Numa
perspectiva de integrar essas concepgoes
teoricas enfatizando a importancia das
praticas sociais, foi construida e desenvolvida
a psicologia social comunitaria. Dessa forma,
estabeleceu uma identidade profissional para
o psicologo que atuava nas comunidades e em
outras instituicdes com o enfoque social.

Na América Latina durante a década
de 1970, a psicologia social comunitaria
apresentava um  paradigma para a
transformagdo  social por meio do
compromisso ¢€tico e politico (RAMOS;
CARVALHO, 2008). Os psicologos nas
comunidades destacavam o interesse pelas
questdes sociais, deste modo, existem
questionamentos sobre o que se pretende
investigar nesta area de atuagdo, um ponto
que precisa ser contextualizado.

A psicologia social comunitaria
utiliza uma visao critica acerca dos problemas
sociais (SCARPARO; GUARESCHI, 2007).
A intervengao pode ser utilizada em diversos
contextos institucionais, tais como, creches e
postos de saude, conforme foi apontado por
Campos (2007). A proposta apresentada
mostra-se pertinente para a ampliagdo dos
modelos referentes as praticas psicologicas,
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mas precisa definir os procedimentos
metodoldgicos.

Nesse contexto, a psicologia social
comunitaria enfatiza que a constru¢do do
conhecimento deve estar fundamentada na
interagdo entre o psicologo e os individuos da
comunidade (CAMPOS, 2007). De acordo
com Freitas (2007), esta area utiliza os
fundamentos tedricos da psicologia social
visando ressaltar a importancia de trabalhar
com os grupos, a partir dos principios éticos
da humaniza¢do. Neste ponto, existe uma
tendéncia de considerar que a psicologia
social representa as bases teodricas, € a
psicologia comunitaria utiliza a intervengao.

De acordo com Guareschi (2007), o
psicodlogo direciona o grupo para o inicio do
didlogo frente as situacdes do ambiente
geografico. A psicologia social comunitaria
desenvolve pesquisas com intervengdo para
avaliar os efeitos de um experimento
(FREITAS, 2007). As praticas neste ambito
de atuacdo permitem contribuir para o
aprimoramento de estudos cientificos.

A intervengdo em psicologia social
comunitaria visa promover uma mudanga na
estrutura de uma comunidade (ALVARO;
GARRIDO, 2006), uma concep¢ao que
precisa ser discutida entre pesquisadores da
area, por considerar que existe um conjunto
de crengas ¢ normas culturais inerentes ao
grupo comunitario. De acordo com Montero
(2000), busca-se promover a participacdo
coletiva com o foco para as relagdes sociais.
Em sintese, esta 4rea representa uma
ampliacdo de modelos teoricos e pode ser
considerada integrativa.

CONSIDERACOES FINAIS

O principal interesse desse estudo foi
apresentar as defini¢cdes dos objetos de estudo
das éareas da psicologia social, comunitaria e
social comunitaria. O objetivo foi alcangado
diante dos dados obtidos nesta breve revisao
de literatura, considerando que se trata de
uma tarefa complexa definir as questdes

centrais, deste modo, foram apresentados os
principais pontos de congruéncia destas areas.

O surgimento da psicologia social
por meio das perspectivas socioldgicas e
psicoldgicas  possibilitou  ressaltar a
importancia dos estudos sobre as relagdes
sociais. Os conhecimentos sobre individuo,
grupo e sociedade contribuiram para ampliar
as possibilidades de investigacdo. Acredita-se
que o objeto de estudo destas areas encontra-
se em um processo de reformulagdo, existe a
necessidade de apresentar evidéncias a partir
de estudos empiricos, e deste modo, as
pesquisas cumprem um papel fundamental de
promover a continuidade da discussao desta
tematica.
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