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“No siléncio do pensamento, ja percorremos hoje as avenidas
informacionais do ciberespaco, habitamos as imponderaveis casas
digitais, difundidas por toda a parte, que ja constituem as
subjetividades dos individuos e dos grupos. O ciberespaco: némade
urbanistico, pontes e cal¢adas liquidas do Espaco do saber”

(Lévy, Pierre, 2010. p. 104-105).

Introducéo

No século XIX ao XX, a educacado a distancia era empregada, principalmente, na
educacdo ndo formal, utilizava-se do correio para transmitir informac6es e instrugdes
aos alunos e receber destes as respostas as licdes propostas. Como principal forma de
acesso a educacdo as pessoas residentes em areas isoladas e distantes, ou aos
trabalhadores que ndo tiveram oportunidades de cursar a tempo o ensino regular, rotulou
essa modalidade de ensino, por muito tempo, como de segunda classe e sem qualidade.

Porém, nas Ultimas décadas, essa concepc¢do esta se transformando e ganhando
uma nova Vvisdo e impulso na sociedade brasileira, principalmente, com o
desenvolvimento tecnoldgico nas areas de informacdo e comunicacdo que favoreceram
uma nova roupagem aos cursos, com a utilizacdo de ferramentas pedagdgicas
diferenciadas e interativas, maior diponibilidade e acessibilidade aos “ciberespagos” e
investimentos e valorizagdo dessa modalidade de ensino por parte dos Orgaos
governamentais.

Com Internet & possivel a criacdo de ambientes digitais de aprendizagem
(AVA), uma das mais efetivas formas de interacdo, comunicacdo, colaboracdo na
construcdo de atividades coletivas, principalmente para pessoas com deficiéncias, ao
mesmo tempo em que auxilia a superacdo de outras barreiras que afastam o aluno do

acesso a educacdo favorecendo o seu desenvolvimento e a sua inclusdo digital e social.
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Utilizar ambientes digitais de formacéo a distancia em um pais nas dimensées do
Brasil e com a complexidade que lhe € inerente torna-se uma necessidade premente,
porém adequar os meios de ensino tradicionais aos utilizados na educag&o a distancia é
uma tarefa ardua e tem sido tema de estudo para muitos Educadores e Tecndlogos. A
tecnologia expande rapidamente mostrando que ferramentas e recursos ndo irdo faltar
para o desenvolvimento de cursos a distancia. Contudo, 0 uso demasiado e
desorganizado da tecnologia pode ndo ter um resultado satisfatério, é necessario
associar a tecnologia as metodologias pedagogicas adaptando-as a realidade virtual. E
necessario, ainda, concordar com Paulo Freire (1996) que ensinar ndo € transferir
conhecimentos, mas criar as possibilidades para a sua producdo ou a sua construcao.
Logo, refletir sobre a construcdo do material didatico, o uso de ferramentas e formas de
linguagens adequadas torna-se imprescindivel para um processo educativo articulado e
compromissado com a qualidade e apoiado no desenvolvimento intelectual dos alunos.

E, esse € um dos objetivos do presente texto, que sera subsidiado pelo curso de
extensdo oferecido desde 2007 pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU), por
intermédio do Centro de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Atendimento em Educacéo
Especial (CEPAE) mantido pela Rede de Formacdo Continuada de Professores em
Educacdo Especial (criada e mantida pelo MEC/SEESP), na modalidade a distancia,
com a formacdo de mais de dois mil profissionais da educacéo de diferentes lugares do
pais, em trés ofertas do curso de extensdo, sendo as duas primeiras ofertas denominadas:
“Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos olhares”, realizadas,
respectivamente, em 2007/2008 e 2009. A terceira oferta acorreu no segundo semestre
de 2010, com mais de 1.100 participantes, denominada de “Atendimento Educacional
Especializado: Surdez”.

Neste sentido, pergunta-se: O curso de Extensao “Professor e surdez: cruzando
caminhos, produzindo novos olhares/ Atendimento Educacional Especializado: Surdez”
estd propiciando aos seus alunos - professores em formacao continuada, um ambiente
adequado, afim de promover um ensino eficiente em suas varias dimensdes, propiciando
mudancas na forma de ver e agir de seus educandos surdos ou esta apenas funcionando
como mero informante? A metodologia de ensino utilizada no referido curso tem
atendido as demandas dos professores no tocante ao ensino dos conteudos curriculares
aos aprendizes surdos? Quem sao e qual a avaliacdo os professores que participam deste
projeto fazem do curso? Se esses professores ja participaram de cursos de Educacao a
distancia e se aprovam essa modalidade de ensino?
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A fim de melhor discorrer o tema e situar o leitor, far-se-a um breve historico da
EaD no Brasil e na UFU para depois apresentar o curso e os resultados do curso
oferecido pelo Centro de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Atendimento em Educagéo
Especial - CEPAE/ UFU.

Histérico da EaD no Brasil

Ao rever a evolucdo histérica da educacdo a distancia brasileira, percebe-se que
tanto no Brasil como no mundo, ela é marcada pelo surgimento e disseminacdo dos
meios de comunicacdo. Ela perpassa pelo ensino por correspondéncia; pela transmissao
radiofonica, televisiva, até chegar aos atuais processos que utilizam das tecnologias de
informacdo e multimidias, criando os espacos de aprendizagem virtual, que possibilitam
tanto a comunicag&o sincrona como assincrona.

Apesar, de muitos autores, considerarem o0 marco inicial da Educacdo a
Distancia no Brasil a criacdo, por Roquete-Pinto, entre 1922 e 1925, da Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, Maia & Mattar (2007) defendem que a mesma iniciou-se
um pouco antes, com 0 movimento internacional de oferta de cursos por
correspondéncia, cuja referéncia oficial foi a instalacdo das Escolas Internacionais, em
1904, com a consolidacdo da republica. Eram institui¢cbes privadas, norte-americanas,
que ofereciam cursos pagos, inicialmente em espanhol, por correspondéncia em jornais.
Segundo Alves (2009) os cursos oferecidos eram voltados para o setor terciario da
economia, comércio e servigos, € 0s materiais didaticos eram enviados pelos correios,
que utilizava principalmente as ferrovias como meio de transporte.

Varias iniciativas sucederam-se com a utilizacdo sistematica da radiodifusdo com
funcdo educacional, a qual visava ampliar o0 acesso a educagdo da populacdo brasileira.

Em 1923, Henrique Morize e Roquette-Pinto criaram a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que oferecia
cursos de portugués, francés, silvicultura, literatura francesa, esperanto, radiotelegrafia e telefonia. Em
1927, foi criada, também no Rio de Janeiro, a Comissdo de Cinema Educacdo; em 1932, educadores
langaram o Manifesto da Escola Nova, propondo o uso de recursos de radio, cinema e impressos na

educagdo brasileira. Em 1934, Edgard Roquette-Pinto instalou a Rédio-Escola Municipal no Rio
(MAIA; MATTAR, 2007).

Os primeiros institutos brasileiros a oferecerem sistematicamente cursos profissionalizantes a
distancia por correspondéncia foram o Instituto Radio Técnico Monitor, em 1939, e o Instituto Universal
Brasileiro, em 1941. Nas décadas de 1940 e 1950, mais instituicdes passaram a fazer uso do ensino a

distancia via correspondéncia, impulsionadas pelo sucesso do Instituto Universal Brasileiro
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Em 1947, SENAC, SESC e emissoras associadas fundam a Universidade do Ar, com o objetivo

de oferecer cursos comerciais radiofonicos. Os alunos estudavam nas apostilas e corrigiam exercicios
com o auxilio dos monitores. A experiéncia durou até 1961 (MAIA; MATTAR, 2007).

Em 1959, a Diocese de Natal - RN, criou, algumas escolas radiofonicas, dando origem ao
Movimento de Educacdo de Base (MEB), que foi 0 marco na EaD ndo formal no Brasil, que utilizou
inicialmente a radiodifusdo para a democratizagcdo do acesso a educacdo, promovendo o letramento de

jovens e adultos.

O Sistema Avancado de ComunicagOes Interdisciplinares (Projeto Saci) foi
concebido e operacionalizado, em 1967, por iniciativa do Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE). Tinha como objetivo estabelecer um sistema nacional de

teleducacdo com o uso do satélite. A idéia do Projeto Saci era inovadora e pioneira, vislumbrando

as possibilidades dos meios de comunicagdo de massa em favor da prestacdo de servi¢os educacionais.
Mas, infelizmente, objetivo maior do Projeto Saci foi abandonado, em sua primeira versdao em 1968, o
projeto era Otimo e pioneiro, mas encontrou dificuldades para atingir todas as escolas do pais,
principalmente, para instalacdo de equipamentos e pessoal (monitores presencias).

Em 1970, teve inicio o Projeto Minerva, convénio entre o Ministério da Educagdo, a Fundacéo
Padre Landell de Moura e a Fundagéo Padre Anchieta, cuja meta era utilizagdo do radio para a educacéo e
a inclusdo social de adultos. Nessa mesma década a Fundagdo Roberto Marinho langou o programa de
educacdo supletiva a distancia para o 1° e 2° graus, atual Telecurso 2000, utilizando livros, videos e
transmissGes por TV, além de disponibilizar salas pelo pais para que os alunos acompanhem as aulas.

Em 1991 teve inicio o programa Jornal da Educacdo, concebido e produzido pela Fundagdo
Roquette-Pinto. Em 1995, com o nome de Salto para o Futuro, foi incorporado a TV Escola (Canal
educativo da Secretaria de Educagdo a Distancia do Ministério da Educagdo), tornando-se um marco na
EaD nacional.

Esse retrospecto mostra o inicio e o papel das instituicGes citadas para o
desenvolvimento da EaD no Brasil, que Alves (2009), resume e a divide em trés
momentos: A fase inicial marcada pelas Escolas Internacionais (1904) e a Réadio
Sociedade do Rio de Janeiro (1923), o Instituto Monitor e o Instituto Universal
Brasileiro (1941), que capacitaram brasileiros para o mercado de trabalho, no segmento
da educacéo profissional bésica.

A fase intermediaria € marcada pela Universidade de Brasilia (UnB), no campo
da educacdo superior, no ano de 1973. Mesmo sufocada pela ditadura militar, essa
instituicdo foi responsavel pela projecdo da EaD como metodologia de ensino no
educacéo superior, sendo a base para programas de projecdo nacional. A Universidade
de Brasilia, nessa época, ofereceu mais de 20 cursos, seis dos quais traduzidos da Open
University. Esses cursos foram utilizados por pessoas de todos o0s estados. Muitos deles
tiveram, além dos alunos regularmente inscritos, um ndmero muito grande de
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participantes, uma vez que alguns fasciculos foram veiculados por jornais de varias
capitais e pela revista editada pela UnB (SARAIVA, 1996).

A terceira fase a mais moderna a EaD brasileira é influenciada por vérias
instituicbes, mas com destaque para a Associacdo Brasileira de Tecnologia Educaciona
(ABT) criada em 1971, o Instituto de Pesquisas Avancada em Educacédo (IPAE) de 1973
e a Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED), criada em 1995. Alves
(2009) descreve que além dessas instituicdes, devem ser destacadas as tentativas de
criacdo de um sistema de Universidades Abertas no Brasil, desde 1972, com a tentativa
de criar uma regulamentacéo que permitisse freqiiéncia livre em cursos universitarios. A
primeira iniciativa surge efetivamente em 1974, pelo projeto de lei n°® 1.878, que
pretendia criar uma instituicdo de nivel superior cujo ensino seria ministrado a distancia,
através de processos de comunicacdes diferenciados (correspondéncia. radio, televisao).
Apesar de discutido no legislativo e no CFE, o projeto foi arquivado pelo Congresso
Nacional. Vérias outras tentativas foram feitas e frustradas, principalmente sob o
argumento do CFE de que “a criagdo de um sistema tdo complexo e original de ensino
superior exige planejamento ludico e rigoroso de pessoas que tenham plena consciéncia
da filosofia que inspira a Universidade Aberta” (ALVES, 2009, p. 12).

Somente houve éxito, em 2005, com a cria¢do da Universidade Aberta do Brasil
(UAB), oficializada pelo Decreto n° 5.800 de 08 de junho de 2006, que conforme Alves
(2009) e Maia e Mattar (2007), foi um marco na histdria da EaD brasileira, uma vez que
ela possibilita maior acesso a educacdo superior. Porém, segundo Alves (2009), ela ndo
é universidade, mas sim um consércio de instituicdes publicas de ensino superior. E, ela
ndo e aberta, pois segundo Maia & Mattar (2007), ndo possui 0s principios norteadores
desse sistema, que sdo: qualquer pessoa pode se matricular, independente da educagéo
prévia; os alunos podem comecar 0s cursos a qualquer momento; o estudo é feito em
casa ou em qualquer lugar que o aluno escolha; os materiais dos cursos sdo
desenvolvidos por uma equipe; é oferecida tutoria; a empresa da universidade aberta é
nacional em escopo; a universidade matricula um grande numero de alunos e utiliza
economia de escala.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi instituido para o
desenvolvimento da modalidade de educacéo a distancia, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educacgédo superior no Pais. Possui como
prioridade a formacao de professores para a Educacdo Bésica (Decreto N° 5.800, 2006).
Para atingir este objetivo central a UAB realiza ampla articulacdo entre instituicGes
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publicas de ensino superior, estados e municipios brasileiros, para promover, através da
metodologia da educacdo a distancia, acesso ao ensino superior para camadas da

populacdo que estdo excluidas do processo educacional.

Olhares sobre a EaD na UFU

Ao longo dos altimos 15 anos a Universide Federal de Uberlandia (UFU) vem
acumulando experiéncias com o desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas e
pedagdgicas relacionadas ao uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo. A
Instituicdo conta com um consideravel potencial de pesquisas na area, evidenciado pelos
trabalhos de pesquisadores nos temas da Inteligéncia Artificial (Artificial Intelligence),
Realidade Virtual (Virtual Reality), Objetos de Aprendizagem (Object Learning) e
Plataformas de Aprendizagem (Learning Mananger System), entre outros, cujos
resultados nos colocam em condicBes satisfatorias para descobrir e desenvolver
diferentes alternativas de aplicacdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo ao
ensino (CEaD/UFU, 2011).

Mediante esses atributos, a UFU empreendeu aces para a elaboracdo de sua
politica institucional de EaD oficializada por meio de resolucdo do Conselho
Universitario em 2004 (Resolucéo n°® 01/2004 do Conselho Universitario — CONSUN)
colocando a UFU oficialmente no ambito dessa modalidade formativa, vale ressaltar
que a UFU discutia e anciava essa questdo desde 1997. Esta formalizacdo confirmou-se
por meio da resolucdo 06/2007, do Conselho Universitario de 30 de julho de 2007, que
criou 0 Nucleo de Educacdo a Distancia da UFU (atual, Centro de Educacédo a Distancia
- CEaD), responsavel pelo apoio e intermédio da criacdo e operacionalizacdo de cursos
na modalidade a distancia na Universidade e também pelo documento do MEC,
publicado no Diario Oficial da Unido - Portaria n° 1.262, de 16 de outubro de 2008 -
que trata do credenciamento da Universidade Federal de Uberlandia para a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia.

A Universidade Federal de Uberlandia conta até janeiro de 2011, com sete pdlos
presenciais no estado de Minas Gerais (Araxa, Araguari, Araguari, Patos de Minas,
Uberlandia, Uberaba, Ituiutaba) e dois em S&o Paulo nas cidades de lgarapava e
Votuporanga. Oferece dois cursos de graduacdo a distancia, Administracdo e Pedagogia,
com 360 e 410 vagas respectivamente.

Em 2006, a UFU realizou o vestibular do Curso de Graduagdo em

Administracédo a Distancia (Projeto Piloto da UAB), sob coordenagédo da Faculdade de
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Gestao e Negocios (FAGEN). Em outubro de 2009, iniciou a Graduacdo em Pedagogia
a Distancia, no ambito do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), sob a
responsabilidade da Faculdade de Educacdo (FACED).

No primeiro semestre de 2011 oferecerd dois novos cursos de Graduacéo.
Administracdo Publica (380 vagas) vinculado ao Programa Nacional de Formagdo em
Administracdo Puablica (PNAP), oferecido pela Faculdade de Gestdo e Negdcios
(FAGEN), no @mbito do Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB/CAPES/MEC.
E, graduacdo em Letras (200 vagas para habilitacdo em Espanhol e 200 para Inglés) nos
termos do Decreto 6.755, de 29 de janeiro de 2009, que implementou a Politica
Nacional de Formacdo de Profissionais do Magistério da Educagdo Basica, aprovado
pelo Conselho de Graduagdo em 19 de novembro de 2010, sob a coordenacdo do
Instituto de Letras e Linguistica (ILEEL).

Em setembro de 2009 deu inicio as atividades do Curso de Aperfeicoamento em
Educacdo de Jovens e Adultos a Distancia, projeto desenvolvido com apoio
UFU/SECAD/UAB, com 240 vagas. Em 2010 oferece 450 vagas para o curso de Pos-
graduacdo lato sensu em Gestdo Publica, Gestdo Publica Municipal e Gestdo Publica
em Saude.

Desde 2007 oferece o curso de extensdo ‘“Professor e surdez: cruzando
caminhos, produzindo novos olhares”, que desde a oferta de 2010 passou a ser
denomindo de “Atendimento Educacional Especializado: Surdez”, sob a coordenagdo
do Centro de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Atendimento em Educacdo Especial
(CEPAE) em parceria com o Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de
Educagdo Especial (SEESP/MEC), ja formou mais de dois mil profissionais da
educacao de diferentes lugares do Pais. E, esse curso de extensdo, foco de nossa anélise

nesse artigo, que sera apresentado a sequir.

Compreendendo o Universo do Estudo

O curso de extensdo “Professor e surdez: cruzando caminhos, produzindo novos
olhares”, de carga horéaria de 120 horas, ofereceu, em 2007/2008 e em 2009, quarenta
turmas com 25 vagas cada, a professores da rede de ensino publica de 40 municipios
das diversas regides do Brasil, totalizando 1000 vagas. A terceira oferta do curso

denominou-se “Atendimento Educacional Especializado: Surdez” ocorreu no segundo
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semestre de 2010, e ofereceu o dobro de vagas dos anteriores, foram oferecidas 50

turmas com 25 vagas cada, com de 1.151 participantes matriculados.

Com mais de dois mil professores inscritos, esse curso de extensdo promove
uma reflexd@o sobre a problematica que tem se instalado no que se refere a educacéo dos
surdos, apresentando discussdes teoricas que fornecem aos participantes conhecimentos
necessarios para a realizacdo de uma pratica pedagogica que melhor atenda as
necessidades deste grupo de aprendizes. O curso, também, prevé o ensino de um
vocabulério basico da Lingua Brasileira de Sinais via web e DVD e é voltado para a
formacdo de docentes para atuar no ensino e aprendizagem de pessoas surdas. Explora
0s conceitos, as politicas publicas da inclusdo educacional e as garantias legais que
envolvem a surdez. Nesse caso, ele apresenta a surdez e seus multiplos aspectos
educacionais, culturais e sociais, exercitando uma alternativa de construgdo de
conhecimentos por meio da Educacéo a Distancia.

O curso ¢ totalmente ministrado via Web, para cada turma existe um tutor a
distancia que é responsavel pelo trabalho de orientacdo e acompanhamento das
atividades presentes na Plataforma. Contém nove ferramentas, destas trés sdo
interativas, a Mensagem que possibilita que os cursistas troqguem e-mails entre si, 0
Forum, que é o espaco reservado ao debate no grupo sobre questBes tedricas e praticas
apresentadas no curso e a Wike que tem o objetivo de promover no grupo a
possibilidade de construcdo coletiva de um texto sobre cada unidade temética em
estudo. Destas, apenas o Forum tem um carater mais regular e durante o curso os
participantes sdo dirigidos para 0 mesmo com a intencdo de discutir alguma questao

considerada importante e provocativa.

A opcdo por focar este estudo, nesse curso, se fundamenta na relevancia e
abrangéncia do mesmo, ja que se trata de um curso de formacdo de professores a
distancia, desenvolvido e promovido pela UFU, através do Centro de Ensino, Pesquisa,
Extensédo e Atendimento em Educacdo Especial — CEPAE, em parceria com a Secretaria
de Educacdo Especial do Ministério da Educacgdo e do desporto — SEESP/MEC. Uma
vez que todo o processo de producdo do curso ja representa um fecundo espacgo de
pesquisa, pois ha enorme caréncia deste tipo de material no pais.

Este estudo possibilitard o desenvolvimento, a avaliacdo e a reconstrucdo de um
curso que, além de atender uma necessidade social e legal, contribuird no processo de

formacéo docente. Pois segundo artigo 14 do decreto 5.626, as instituicdes federais de
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ensino devem garantir, obrigatoriamente, as pessoas surdas acesso a comunicacdo, a
informagdo e a educacdo nos processos seletivos, nas atividades e nos conteddos
curriculares desenvolvidos em todos os niveis, etapas e modalidades de educacéo. Nesse
caso, essa garantia se estende desde a educacéo infantil até a superior. Mais adiante em
seu , caput VIII (81) percebemos que todas as instituicbes federais de ensino devem
disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informacao e comunicagao,
bem como recursos didaticos para apoiar a educacdo de alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva. Ndo temos, ainda, material pedagogico que seja capaz de orientar e
instrumentalizar os profissionais de Ciéncias em sua pratica pedagdgica com pessoas
surdas. Logo, esse curso sendo construido (e reconstruido) com o uso da Tecnologia de
Informacdo e Comunicacgdo é possivel a presenca abundante de materiais ilustrativos,
dindmicos e ricos de detalhes fatos importantes no ensino dos surdos e da Lingua de
Sinais que é visual (espago-gesto-visual). Também, ter-se-a o olhar voltado na formacéo
inicial e continuada de docentes para o trabalho com pessoas surdas.

Para a coleta de dados qualitativos e quantitativos, foram analisados trés
conjuntos de questionarios, sendo um para cada oferta dos cursos, a saber: 12 - de 2007
(outubro de 2007 a mar¢o de 2008); 28- de 2009 (marc¢o de 2009 a setembro de 2009) e
a 3% (junho de 2010 a novembro de 2010) respondidos no inicio do curso pelos
participantes. Para avaliar os contetdos e as ferramentas utilizadas como recurso
metodoldgico no curso foi aplicado um segundo questionario, a uma representatividade
de alunos por municipios, buscou-se, ainda, para a coleta qualitativa, todos os elementos
disponiveis no curso, inclusive, os dados referentes as interagdes sincronas e
assincronas, os textos trabalhados e as agendas de atividades. As atitudes e valores serdo
investigados através de escalas, variados instrumentos de avaliacdo da auto -

aprendizagem e dos seus estilos.

Resultados e discussao

Perfil dos participantes do Curso

Para a coleta de dados quantitativos com o objetivo de conhecer o perfil dos
envolvidos nos cursos, foram analisados 1.712 (78%) questionarios respondidos no
inicio do curso, os questionarios ndo foram analisados em sua totalidade (2.193) devido

a perda do material e/ou a ndo devolucdo dos mesmos pelos alunos.
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A anélise por género encontrou-se resultados semelhantes entre os trés cursos,
com participacdo expressiva de mulheres, tendo uma média entre os trés cursos de
93,1% de participagdo delas. A explicacdo para a participagdo macica do publico
feminino pode ser o fato do curso ser voltado as series iniciais da educacdo basica.
Segundo o MEC/INEP (2003), em Lingua Portuguesa, independentemente da série
avaliada, a proporgao de professores do sexo feminino representa a maioria. No entanto,
a proporcdo de mulheres vai diminuindo gradativamente conforme a série pesquisada
aumenta. Ja em Matematica, a propor¢do de docentes do sexo feminino é maior na 42
série (91,1%), e diminui gradativamente até a 3% série do ensino médio, quando a
proporcdo de docentes do sexo masculino assume a maioria, representando 54,7% dos
docentes.

Quanto ao perfil por idade dos participantes, no ano de 2007 e 2009
respectivamente, 75% e 59% deles tinham entre 30 e 50 anos de idade, 0 que demonstra
um puablico mais maduro, com mais tempo de docéncia e especializacdo profissional,
fatos que comprovaremos mais adiante. Recém-formados com idade entre 18 e 22 anos
foram encontrados apenas nas cidades sulinas de Derrubadas — RS e Salete — SC,
representando pouco mais de 2%, no ano de 2007. E, no ano e 2009, representaram
apenas 1,67% dos participantes das regides de Goias, Ceara e Pernambuco. Para a turma
de 2010, nédo foi possivel observar a faixa etaria dos participantes, mas diferentemete
das turmas anteriores ela foi composta, por 60,3% de graduandos com menos de cinco
anos de formacao.

Quanto ao grau de instrucdo no curso do ano de 2007, mais da metade dos
participantes (53,2%) possuem pos-graduacdo latu-sensu; 39,1% graduacdo; 5,7%
possuiam apenas o0 ensino médio, vale ressaltar que cinco eram mestres (dois da cidade
Pires do Rio — GO; dois de Vila Velha - ES e um de Sete Lagoas — MG), e um aluno da
cidade de Pires do Rio - GO era Doutor. No ano de 2009, 59% dos participantes
possuiam Pds-Graduacdo latu-sensu; 29,1% Graduacdo; 8,7% possuiam apenas o
ensino médio, e dez (1,85%) eram mestres. Distribuicdo similar ocorreu na turma de
2010, onde 391 (58,3%) participantes possuem pos-graduacdo (380 (49,6%) possuem
latu-sensu; e 11 (8,7%) possuem strictu-sensu — nivel de mestrado) e 320 (41,7%) sdo
graduados. Esses resultados nos mostram um alto grau de formacdo dos participantes,
onde mais da metade possuem um curso de pés-graduacdo, diferente da realidade

nacional em que menos de 30% dos professores possuem pés-graduagdo, mesmo a
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participacdo de professores em cursos de formacdo continuada é baixo (MEC/INEP,
2003).

A média, nas trés ofertas dos cursos, indicou que 99 % dos participantes séo
professores da educacgéo bésica, e 70,2% concluiram o Gltimo nivel académico a menos
de cinco anos, indicando que a maioria deles esta buscando se atualizar e investindo na
formacéo continuada.

Outro elemento importante é que mais da metade (51%) dos professores, em
todas as cidades participantes, assume jornadas de trabalho acima de 40 horas semanais
(dois turnos), e o mais dramatico é que desses 16,6% trabalham os trés turnos. Essa
realidade esta presente em todo o Brasil onde, segundo o MEC/INEP (2003), metade
dos professores das areas de Lingua Portuguesa e Matematica, em especial nas séries
finais do ensino fundamental e no ensino médio leciona 30 horas semanais (um quinto
acima de 40 horas). Como falar em educacdo de qualidade se o professor tem que
trabalhar demasiadamente para sobreviver dignamente? Quando ele se qualificard,
planejard, refletird sua pratica docente?

O fato mais interessante é que apenas 34,7% dos professores que participaram
do curso tém ou tiveram alunos surdos, e apenas 4,6% deles apresentavam algum tipo
de deficiéncia, destes 4% apresentavam deficiéncia fisica, 24% baixa visdo, e 72%
surdez de moderada a total. Tais fatos nos mostram que a preocupagdo com a educacgéo
especial é latente em nossa sociedade que se mostra disposta ao contato com as
diferencas e esta buscando de alguma forma entender melhor as diferencas a procura de
um modelo educacional se contrapde ao modelo anterior de educacdo especial, que

favorecia a estigmatizacdo e a discriminacao.

Consideragdes importantes para a EaD

O Forum Nacional de Pro-Reitores de Graduacdo das Universidades Brasileiras
— ForGrad (2002), salienta que a educacao a distancia pode contribuir para a busca de
novos paradigmas educacionais no sentido de deslocar-se da concepg¢do de educacao
como sistema fechado, voltado para a transmissdo e transferéncia, para um sistema
aberto, implicando processos transformadores que decorrem da experiéncia de cada um
dos sujeitos da acao educativa.

Para isso a EaD deve ser vista com um olhar especial, sempre deve primar pela

organizacao e planejamento, desde sua concepcdo até a concretizacdo. A educacédo a
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distancia nessa abordagem relaciona-se, segundo Almeida (2000), diretamente com o
desenvolvimento de uma cultura tecnoldgica que promova a atuacdo dos profissionais em
ambientes virtuais. Trata-se de estruturar equipes interdisciplinares constituidas por
educadores, profissionais de design, programacdo e desenvolvimento de ambientes
computacionais para EaD, com competéncia na criacdo, gerenciamento e uso desses
ambientes.

A EaD é dependente da mediacdo entre professor/tutor e aluno, é uma relagdo
indireta, logo necessita de combinacdo adequadas dos meios tecnoldgicos com empenho e
dedicacdo das coordenagfes e tutorias dos cursos, vale ressaltar que deve existir uma
colaboragdo entre os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem e ndo uma
dependéncia do aluno em relagdo ao tutor e ao professor. Pois ndo basta disponibilizar aos
alunos uma 6timo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ferramentas e meios
multimidias interessantes, disponibilizar informagbes, problemas e objetos de
conhecimento... Sao necessarios, porém ndo sdo suficientes para envolvé-los em um
processo de aprendizagem colaborativa. Para Almeida (2000) é preciso criar um
ambiente que favoreca a aprendizagem significativa ao aluno, desperte a disposicao para
aprender, disponibilize as informacdes pertinentes de maneira organizada e no momento
apropriado, promova a interiorizagdo de conceitos construidos.

Almeida (2000) enfatiza que participar de um ambiente virtual significa atuar
nesse ambiente, expressar pensamentos, tomar decisdes, dialogar, trocar informacdes e
experiéncias e produzir conhecimento. Cada pessoa busca as informacgdes que Ihe sdo
mais pertinentes, internaliza-as, apropria-se delas e as transforma em uma nova
representacdo, a0 mesmo tempo em que se transforma e volta a agir no grupo
transformado e transformando o grupo.

Dessa forma a aprendizagem mediada a distancia deve respeitar a concepgéo de
aprendizagem significativa, ou seja, a possibilidade dos alunos aprenderem por
maltiplos caminhos de forma colaborativa, permitindo o desenvolvimento de
competéncias e habilidades. E necessario compreender que a aprendizagem é um
processo de construcdo particular do aluno, conforme afirma Struchiner (2000):

O processo de aprendizagem em EaD deve ser entendido como um processo de
construgdo particular do aluno, com base em suas proprias vivéncias e
experiéncias prévias e na interacdo/negociacdo com significados, experiéncias e
conhecimentos de outras pessoas envolvidas em seu meio social e/ou escolar. O
aluno de EaD deve ter acesso garantido a informagfes, materiais educativos de
qualidade, a pessoas com diferentes niveis e tipos de experiéncia nas questdes
abordadas, num ambiente propicio ao questionamento, autonomia,voz, e troca,
bem como orientacdo construtiva em seu processo de aprendizagem.
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E fundamental despertar no aluno vontade e envolvimento nos seus estudos, pois
ele é co-responsavel pelo seu processo educativo, sujeito e construtor do seu proprio
conhecimento. Deve assumir as responsabilidades necessarias e desenvolver as
atividades com criatividade, responsabilidade e qualidade.

Vale ressaltar que nas Ultimas deécadas a EaD supera preconceitos e tabus,
adquire novas ferramentas, investimentos e ganha impulso na sociedade brasileira. No
inicio da realizacdo de cada uma das trés ofertas do curso de extensao, analizado nesse
estudo, foi perguntado aos alunos, se ele participaria de um curso de Graduacgdo ou Pds-
Graduacdo a distancia. E, 88% deles responderam que sim, que realizariam um curso a
distdncia. Muitos que antes, ignoravam, inacreditavam ou se viam distantes da
possibilidade de capacitarem a distancia, os véem com outros olhos.

Como demonstrado anteriormente, no perfil dos participantes, a maioria dos
deles (ofertas 2007 e 2009) tinham uma maior representatividade por pessoas mais
maduras, muitas delas ndo sabiam ligar um computador, muitos menos acessar 0 curso.
E desistiram? A maioria ndo. Foi um caminho arduo, mas com o empenho da
coordenacdo e tutores, em explicar passo a passo, via telefone, quantas vezes fossem
necessarias até o aluno setir-se seguro e realizar o curso, garantiu 0 suUCesso no Curso e
por que ndo em dizer também em sua autonomia frente ao computador. Como discutido
anteriormente, a EaD necessita de muito planejamento e organizacdo, empenho na
mediacgéo aluno-tutor-professor-coordenacéo, pois lida-se com uma grande diversidade
de alunos.

Dos participantes que disseram fazer um curso a distancia, a maioria até prefere
esse tipo de ensino pelas facilidades de conciliar trabalho e estudos e para muitos é a
unica oportunidade para estudar. Veja alguns depoimentos:

- “ Pelo fato, de trabalhar o dia todo e ndo ter disponibilidade e nem dinheiro
para me deslocar para outra cidade.”

- “Acredito que aulas-presenciais tornam-se dificeis para pesoas que trabalham
o dia inteiro. O rendimento nao se equivale quando vocé pode parar quando esta
cansado ou continuar estudando noite & dentro quando esta disponivel”

- “E para mim uma grande oportunidade pela dificuldade de locomocao da
regido em que moro. Minha residéncia fica situada em uma ilha e dependemos
de transporte maritimo para chegear até a metropole mais proxima que é
Salvador - BA.”
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- “Apesar de gostar do contato humano e da oportunidade de interacdo e troca
imediata dos cursos presenciais, hoje opto por cursos a distancia pelo ritmo de
vida. A correria do dia a dia, a jornada de trabalho, filhos...”

- “Como a rotina de trabalho de um professor costuma ser intensa, acredito que
a Educacdo a Distancia € um meio eficaz e pratico que torna possivel o
aprendizado continuo desses profissionais.”

Quanto ao receio pela qualidade, todos que mencionaram esse item, disseram

ndo temer pela qualidade, pois tal fato dependera muito de seu préprio empenho:

- “Digo sim para EaD. Porque ¢ um curso sério, para quem leva a sério.”

- “Quando queremos algar algo muito grandioso como uma graduagdo ou
uma pos-graduacao devemos olhar o aprender com olhos gulosos e sendo
assim ndo importa 0s meios e sim o realizar desse sonho e sendo assim
eu cursaria sem medo de errar. J& ouvi falar muito que o aluno da EaD se
sentir sozinho e que a qualidade dos cursos deixa a desejar. Porém
entendo que, o aluno de Ead tem que entender que pela prépria
caracteristica dessa modalidade, o sucesso do curso dependerd muito
mais dele, necessitando de disciplina, organizacdo e muita atencdo para
ndo perder os prazos. podendo tornar o trabalho muito mais intenso e
significativo. Além do mais existem varias ferramentas de comunicacao
que poderdo amenizar esta soliddo, como os chats, foruns, além dos
emails. Sendo assim podemos garantir qualidade e interacdo e, por isso,
participaria sim de uma pds-graduagao a distancia.”

Quanto a experiéncia dos que ja haviam participado de outros cursos a distancia

a maioria disseram ter sido uma experiéncia positiva. Outros desistiram, pois ndo

conseguiram conciliar os estudos com as outras atividades, pensavam que eram cursos

que ndo demandavam empenho e dedicagdo, ou seja, seria facil, comodo e réapido

conseguir uma certificagéo:

- “J& participei e gostei da experiéncia pois pude estudar nos horarios que eu
mesma estabelecia.”

- ”Ja participei destes cursos, achei interessante, mas um pouco complicado
pelo fato de os textos serem muito extensos, acho bem importante a educacéo a
distancia, pois nos propicia uma margem de formacéo muito facil, sem precisar
sair dos nossos aposentos, acredito que essa modalidade de ensino serve a todos
os profissionais e estudantes da educagdo bascia.

-“Nao participei totalmente, a minha ultima pés foi parcialmente a distancia, ja
que tinhamos que realizar as atividades em casa, e tinhamos apenas um
encontro mensal. Eu achei muito valido, porém o aluno tem que se dedicar
bastante. A Educacdo a Distancia, abre muitas oportunidades, e serve para todos
que tenham real interesse em aprender.”
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- “ja participei. No comeco era contra, mas depois que comecei a participar
percebi que requer muita dedicacdo. Nem todos podem participar porque exige
conhecimentos prévios sobre varios assuntos; e muitas pessoas, devido a Lei,
cursam pedagogia on line, por exemplo, e mal sabem escrever!"
Quando vocé ja realizou um curso presencial ou tem alguém para dialogar sobre
0 que se estuda é bom. Estes cursos exigem dedicacdo total por parte do
estudante. N&o é tdo f4cil assim!”

-“Sim. Otima experiéncia. Além de aproveitar o curso em si, aprendi a respeitar
os horérios de estudo e para cumprir o cronograma precisei de disciplina. Além
de poder investir em mim num horario acessivel e dentro da minha casa. Como
capacitacdo de professores eu acho maravilhoso, porém o professor ndo poderia
ter jornada dupla, pois ndo daria conta.”

Os relatos apresentados reforcam as dicussdes iniciais, onde a EaD ganha cada
vez mais espaco em nossa sociedade e que o sucesso dela depende do planejamento,
organizacdo e escolha de ferramentas e metodologia adequadas, além da mediacgédo
estabelecida entre curso-aluno e da conscientizacdo da co-responsabilidade entre os

participantes.

Avaliacédo do curso
No geral, os cursistas aprovaram 0 curso e suas ferramentas, embora as

ferramentas, ndo tenham sido utilizadas atendendo sua finalidade em decorréncia de 0s
participantes ndo conseguirem estabelecer uma rotina de estudo. Assim, o Férum
deixou de ser um espaco para debate, funcionando como mais uma ferramenta para o
registro de impressdes sobre as tematicas estudadas, o que empobreceu as fungdes da
ferramenta e em contrapartida do curso, que ficou prejudicado pela falta de interacdo e
debate. Pois, é na troca de idéias, no debate e no conflito que se abre oportunidade para
0 surgimento de reflexfes importantes no cotidiano dos profissionais que poderédo

convergir para o repensar das a¢des desenvolvidas na sua atividade profissional.

Este estudo pretendeu-se verifica os fatores e as ferramentas que interferem,
positiva e negativamente, na construcdo do conhecimento. Ainda, comparou as
expectativas dos cursistas antes de realizar o curso e sua satisfacdo durante o mesmo,
buscando compreender a adesdo desta agdo politica de formacdo continuada utilizada
pela SEESP/MEC desde 2007 pelos docentes da educacao béasica do pais.
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Segundo os depoimentos registrados na ferramenta forum, aqueles cursistas que
realizaram o curso®, este tem sido produtivo, pois tem influenciado principalmente na

forma de compreender a surdez e de pensa-la educacionalmente.

Podemos verificar no depoimento de uns participantes que o curso contribui com
0 desenvolvimento de um pensar e de uma pratica diferenciada na escolarizacdo de

estudantes surdos:

Apesar disso, os estudos realizados durante este curso foram de
grande valia para meu aprimoramento profissional. Hoje compreendo
0 que ¢ a libras, que, por ser uma lingua tem caracteristicas proprias.
Compreendo que libras ndo é somente a maneira de se comunicar com
as maos (como pensava antes deste curso). Continuarei os estudos
confiando que este curso me subsidiard bastante em minhas préaticas
pedagdgica, podendo até, quem sabe, contribuir para a melhor
formagdo de meus colegas sobre o assunto (Depoimento de um (a)
cursista).

Penso que todas as atividades propostas sdo perfeitamente aplicaveis
em sala de aula e levard aos alunos e professora conseguir grande
éxito em sua tarefa de letramento. Além do que, ndo sdo atividades a
serem usadas exclusivamente para o letramento de alunos surdos,
podendo ser aplicadas a todos os alunos da sala com ou sem
deficiéncias (Depoimento de um (a) cursista).

Considero que todas as atividades propostas pelo curso sdo muito
produtivas, pois sugerem que o professor trabalhe de forma criativa
e contextualizada, o que com certeza desperta no aluno a motivagao
e o interesse (Depoimento de um (a) cursista).

Os conteidos disponibilizados me proporcionaram aprender a
nomenclatura correta, que antes empregava de maneira
erronea, mesmo estando na area da Educacdo. (Depoimento de um (a)
cursista).

Estou aproveitando ao méaximo do curso, pois sinto que € uma
oportunidade de aprender sobre Vérios aspectos que envolvem a
surdez. Os textos vem trazendo informacbes e reflexdes,
contribuindo muito para minha formagéo profissional (Depoimento
de um (a) cursista).

Pdde-se verificar que o curso, apesar de nao ter sido desenvolvido de acordo
com a rotina planejada tem sido coerente com a proposta de se promover uma

ampliacdo das bases tedricas sobre a escolarizagdo dos estudantes surdos, ainda se

® Verifica-se um grande nimero de desisténcia dos inscritos no curso. Tal desisténcia precisa ser mais
bem estudada, mas alguns elementos identificados ao longo do processo sdo em decorréncia da falta de
disponibilidade dos professores para realizar o curso, pois possuem jornada dupla, até tripla de trabalho;
auséncia de dominio de tecnologia necessaria ao uso das ferramentas do curso; falta de equipamento —
computador e internet para todos os cursistas. Existia uma idéia coletiva de que o curso por ser a distancia
ndo requeria de tempo para sua realizag&o.
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propGe a oferecer algumas experiéncias metodologicas que ao serem exercitadas
venham possibilitar a instrumentalizacdo dos profissionais envolvidos neste processo,
pois os depoimentos ilustram a importancia destes para sua agéo profissional na escola,

pois:

A oportunidade de aprender através dos estudos de texto, atividades;
foruns; foram de grande importancia na elaboracdo das atividades
didrias para a clientela surda; abrindo um leque de novas
metodologias, recursos e estratégias a serem exploradas e
desenvolvidas no cotidiano da aprendizagem direcionadas aos surdos,
propocionandos-lhes com certeza o sucesso de uma aprendizagem de
qualidade, utilizando-se recursos apropriados que simplificam a
compreensdo das informacbes repassadas (Depoimento de um(a)
cursista).

Buscou-se compreender como 0s cursitas estavam organizando seu tempo frente
as demandas do curso e aquelas do seu cotidiano, isto pois, ja se havia identificado na
fala de muitos desistentes de que ao se inscrever no curso acreditaram que este néo lhes
demandaria de disponibilidade de tempo para cursé-lo pois era na modalidade a
distdncia. Diante de tal questdo pudemos perceber que ndo é facil a rotina diaria dos
cursistas e que estes estavam precisando abdicar de muitos afazeres diarios de natureza

pessoal para conseguir realizar o curso:

Ainda ndo administro bem o tempo, porque trabalho em horério
integral, o que se torna um empecilho quando assumo o compromisso
em realizar cursos a distancia. Pensei em desistir, mas acessei 0 curso
e estou realizando as atividades. Sempre procuro discutir os textos
com as colegas de trabalho que estdo fazendo o curso. Pelo andamento
do curso vejo que a tutora tem se comprometido em desempenhar o
melhor possivel para atender aos cursandos

Este modulo foi bem diversificado, com textos interessantes, foi bem
proveitoso, meu tempo é bastante escasso, pois trabalho o dia todo e
faco curso presencial de Direito, ficando os finais de semana para
responder as atividades, tenho que dividir muito bem o meu tempo,
pois sou casada e minha familia também precisa de cuidados, mais
apesar das poucas horas que tenho ndo pretendo desistir, ja pensei,
mais vou seguir em frente, gosto do curso, traz textos de nivel e
conhecimento muito bom, sé tem acrescentado em minha vida
profissional.

Meu tempo é muito complicado, pois na verdade trabalho 70 horas
semanas e tenho somente folgas na segunda e sexta a tarde, onde levo
meus filhos para aula de inglés, organizar a casa, resolvo problemas
particulares no momento como consulta médica, odontoldgica sendo
meus, dos meus filhos, etc. S6 consegui colocar meu curso em dia
devido ao feriado de carnaval, onde ndo optei por viajar, rever minha
familia, para atualizar o curso.

Praxis Pedagdgica: Revista do Curso de Pedagogia, Aracaju, Vol. 2; N2 2, Jan/Jun
2015

99



Olhares sobre a Educacdo Brasileira a Distancia 100

Analisando o conjunto dos fatos, percebe-se que a politica atual do MEC/SEESP
em investir na politica de formacéo continuada de professores na modalidade a distancia
reflete a intencdo de transferir aos profissionais a responsabilidade de sua formacéo
profissional continuada e/ou em servico para 0s mesmos isentando as instituicOes
empregadoras de tal responsabilidade. Pois, cria nestes profissionais a ilusdo de que
existe um espaco para esta formacédo disponivel a todos, no entanto, ndo se oferece as
condic@es de realizé-la no horério de trabalho, pois o fato de ser a distancia e totalmente
via Web transfere as demandas desta formagdo para o horério de descanso dos
profissionais, para serem executadas em suas residéncias a noite, durante o final de

semana e feriados.

Os profissionais que se encontram avidos pelo conhecimento e sofridos pelas
duras realidades de trabalho sdo forcados a aceitar tal realidade, abdicando de seus
direitos de descanso e lazer, de vida familiar para investir na sua qualificacdo

profissional.

Consideracdes finais

A realizacdo deste estudo pode demonstrar o grande interesse pela Educacdo a
Distancia e que muitos dos participantes ja estdo conscientes de sua co-responsabilidade
no sucesso de sua formacao.

Aponta também que os profissionais de maneira geral estdo interessados em se
aperfeicoarem para alcancar um posto de trabalho ou desenpenhar com mais qualidade a
funcdo que exerce. Outro elemento a ser ressaltado € que apesar do alto nimero de
participantes que possuem uma jornada de trabalho dupla e até tripla, eles ainda
encontram disponibilidade e interesse em participar de espacos de formacéo continuada.
Neste sentido, reforca a necessidade de ofertas de cursos de alta qualidade, ou seja, que
apresentem os temas propostos de forma tedrica e préatica, buscando contextualiza-los
com o cotidiano escolar dos participantes.
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