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RESUMO

Este trabalho aborda a tematica sobre o compromisso e responsabilidade
do gestor para alcancar o sucesso escolar e tem como objetivo analisar o
seu trabalho, além de suas atribuicées diante do processo educativo. E
sabido que a Educacao publica no Brasil enfrenta graves problemas que
vao desde a evasao escolar até a falta de condicoes fisicas das escolas.
Tais problemas se repetem ao longo de uma historia repleta de injusticas
sociais e modelos ultrapassados de gestdo escolar que apenas refletem
uma sociedade conservadora e que pouco aprende com os seus erros. O
trabalho do gestor escolar para tornar-se realmente um importante fator
de transformacao para a qualidade de ensino na escola publica, precisa
contar com o apoio de todos que fazem parte da escola. Somente por meio
do trabalho e da integracao entre pais, professores, funcionarios e equipe
diretiva todos em prol de um unico objetivo, que os resultados poderao
aparecer. Esta pesquisa tem como proposta observar o trabalho do gestor
por meio de uma pesquisa de campo, e analisar usando como base tedrica
autores como Luck (2006), Paro (2008), além da Constituicao Federal e
Parametros Curriculares os desafios encontrados por este para adequar

uma atuacao democratica dentro do espaco escolar.
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ABSTRACT

This work approach the thematic about the commitment and

responsibility of the manager to achieve the school success and has as
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aims to analyze his work, beyond his attributions before the educational
process. It’s known that the public Education in Brazil faces serious
problems as school dropout to the lack of physical conditions in schools.
These problems are repeated throughout a history full of social injustices
and outdated templates of school management that only reflect a
conservative society and that few learn with their mistakes. The work of
the school manager to really become an important factor of transformation
for the quality of teaching in the public school, It’s need to count with the
support of all who are part of the school. Only through the working and
integration between parents, teachers, staff and management team all
they for a single goal that the results can appear. This research has as
proposal to observe the work of the manager through a field research, and
analyze using as theoretical basis authors as Luck (2006), Paro (2008),
beyond the Federal Constitution and Curricular Parameters the challenges

found by this to adapt a democratic action within the school space.

KEYWORDS: Management; Education; Quality education

INTRODUCAO

Observa-se que o atual quadro da Educacao no Brasil tem buscando
usar como principio um contexto de escola voltado para proporcionar um
ensino de qualidade, e respeitando, em especial, as diferencas e
individualidades da comunidade escolar.

Tais mudancas refletem a luta de varios seguimentos da sociedade
em prol da democratizacao da educacao publica tendo como objetivo
acompanhar as mudancas ocorridas na sociedade e que pedem uma
maior reflexao acerca do papel da escola diante da participacao ativa do
cidadao.

As mudancas ocorridas no sistema gestor da escola demonstram a
tentativa de realizar reformas que realmente atinjam a realidade escolar

de forma a garantir os direitos do cidadao a um ensino de qualidade. Isso
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porque o modelo de gestdao usado anteriormente nao atendia as
necessidades do educando além de refletir apenas interesses politicos.

Sendo assim, as leis que regem a educacao nacional, as teorias e
praticas educacionais discutidas nas universidades, congressos, forum, e
reuniodes tratam da melhoria do ensino no pais e almejam uma escola de
qualidade para todos, onde estes possam ter sucesso, € adquiram a
cidadania tendo os seus direitos garantidos.

No entanto, observa-se que a escola atualmente enfrenta novos
desafios, em especial, o de possibilitar as condicoes necessarias para
atender a diversidade dos individuos e se adaptar as mudancas ocorridas
nas esferas culturais, politicas e até econdmicas que influenciam
diretamente na estrutura educacional.

E importante ressaltar que "a educacao” é "um direito de todos, e um
dever do Estado e da familia", no entanto o que é visto atualmente no
Brasil € o descaso com o ensino, os profissionais da area e a propria
escola que sofre com a falta de recursos e principalmente com a ma gestao
publica.

Somente ao observar a histéria da educacdo no Brasil é que se pode
melhor compreender a atual conjuntura dos fatos, uma vez que s6 em
meados do século XX, o processo de expansao da escolarizacdo basica no
pais comecou, € que o seu crescimento, em termos de rede publica de
ensino tornou-se possivel.

Diante desses fatos percebe-se que houve uma evolucao na sociedade
brasileira, porém a educacado pouco mudou ao longo de tantos anos. A
reflexdo, entretanto, nao deve limitar-se as politicas educacionais e sim a
postura social, a politizacao do povo e especialmente aos educadores que
estdo ajudando a escrever a historia de nossa educacao.

Diante de tudo isso a sociedade tenta encontrar culpados ou
responsaveis pela crise no sistema educacional. Os professores recebem
cada vez mais cobrancas de pais e da propria sociedade que acha que a
educacao sozinha pode resolver todo um historico de problemas sociais

que assola os pais.
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Experiéncias como a bolsa escola, apoio financeiro as familias
carentes que mantém os filhos na instituicao escolar, procuram diminuir
as disparidades encontradas ao longo de nossa historia social, no entanto
somente por meio de politicas publicas voltadas para garantir uma melhor
qualidade de vida para o povo € que sera possivel observar uma melhoria
nos numeros da educacao. Além disso, a qualidade da educacao esta
fortemente aliada a qualidade da formacao dos professores e
principalmente as condicoes para que este profissional atue com
dignidade.

Diante desta realidade este trabalho tem como objetivo analisar as
dificuldades encontradas pelo gestor para conseguir o sucesso no espaco
escolar, fazendo uso da pesquisa descritiva, uma vez que pretende por
meio da observacao analisar e avaliar o desempenho do gestor escolar no
seu espaco de trabalho.

A relevancia deste tema consiste em tratar de um assunto bastante
atual e parte da realidade do profissional da area de educacdo, mas tao
pouco explorado nos livros e sobre forma de discussdao no ambito
académico. Desta forma, a escolha deste tema visa contribuir para
fomentar maior discussao e interesse dos Pedagogos sobre este assunto e
com isso contribuir para uma melhoria na pratica educativa.

Quanto a metodologia o trabalho em maos faz a opcao pela pesquisa
exploratoria, partindo da analise dos dados obtidos para a conclusao dos
resultados. Quanto aos procedimentos técnicos fara uso da pesquisa
bibliografica e de campo por meio da utilizacao de questionarios que foram
realizados com um gestor no intuito de avaliar os desafios enfrentados por
este no seu cotidiano.

E notério que muitos sdo os desafios enfrentados pela direcdo da
escola para fazer valer a gestdo democratica dentro das instituicoes de
ensino no Brasil, no entanto tem-se buscado melhorias em prol dos
objetivos comuns e do ideal de um ensino de qualidade que forme

cidadaos criticos capazes de transformar a prépria realidade. E com os
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erros que se aprende e € a partir de discussodes como esta que a educacao
encontrara o curso para melhor conduzir a formacao dos cidadaos.
Desta forma o conteudo deste trabalho buscara responder as

seguintes questoes:

e Que é Gestao Democratica?

¢ Qual o perfil do Gestor?

e Quais as atribuicoes do Gestor Escolar?

¢ Quais os tipos de Gestoes?

¢ Qual o papel do Gestor?

¢ Quais os desafios encontrados pelo Gestor em sua pratica diaria?

O trabalho do gestor escolar para tornar-se realmente um importante
fator de transformacao para a qualidade de ensino na escola publica,
precisa contar com o apoio de todos que fazem parte da escola, € somente
por meio do trabalho e da integracao entre pais, professores, funcionarios
e equipe diretiva, todos em prol de um unico objetivo € que os resultados
poderao aparecer. Esta pesquisa tem como objetivo analisar as
dificuldades encontradas pelo gestor para conseguir o sucesso no espaco

escolar.

2. REFERENCIAL TEORICO

A denominacao “Gestao Democratica” vem sendo muito utilizada
atualmente nos discursos politicos que visam a melhoria da estrutura
educacional no Brasil.

No entanto este termo € novo no vocabulario de profissionais de
educacao, uma vez que se refere a acao de administrar, o que parece longe
da realidade de professores e profissionais da area.

Porém, ao contrario do que se pensa nao apenas os profissionais da
area de educacao devem ser gestores, mas todos os envolvidos no processo
educacional, pais, professores, direcdo, funcionarios, comunidade. E este

o ideal por que lutam movimentos sociais e educadores atualmente no
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Brasil em defesa de um projeto de educacao publica de qualidade social e
democratica.
Antes de qualquer coisa é preciso buscar uma definicdo acerca do

objeto de analise proposto nesta pesquisa, ou seja, a gestao escolar:

A gestao escolar constitui uma das areas de atuacao
profissional na educacdo destinada a realizar o
planejamento, a organizacdo, a lideranca, a orientacédo, a
mediacdo, a coordenacdo, o monitoramento e a avaliacao
dos processos necessarios a efetividade das acoes
educacionais orientadas para a promocao da aprendizagem
e formacao dos alunos. (LUCK, 2009, p.23)

Sendo assim, a gestao escolar de forma pratica se constitui no meio
pelo qual se torna possivel a realizacao das diretrizes estabelecidas pela
escola e viabilizadas por meio de acoes em prol da qualidade do ensino.

Vale ressaltar que o trabalho interno em uma instituicdo escolar
requer os esforcos de varios profissionais dentre eles professores,
diretores, coordenadores, serventes, dentre outros que visam promover o
acesso e a construcdo do conhecimento por meio de acgdes que
possibilitem ao educando a continuidade de seus estudos.

Segundo o principio da gestdo democratica, a realizacao do
processo de gestdo inclui também a participacao ativa de
todos os professores e da comunidade escolar como um
todo, de modo a contribuirem para a efetivacao da gestao
democratica que garante qualidade para todos os alunos.
(LUCK, 2009, p. 23)

Torna-se relevante notar que a gestdo democratica consiste na
participacao efetiva dos varios segmentos da comunidade escolar, ou seja,
pais, professores, estudantes e funcionarios, no que diz respeito a todas
as decisoes relacionadas aos aspectos da organizacao da escola.

O uso do termo Gestao escolar passou a ser utilizado apos a

promulgacao da Constituicao Federal de 1988, quando no art. 206 dispoe:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: I - igualdade de condicdoes para o acesso e
permanéncia na escola; II - liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; III -
pluralismo de ideias e de concepcoes pedagogicas, e
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coexisténcia de instituicoes publicas e privadas de ensino;
IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais; V - valorizacdo dos profissionais da educacéao
escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 53, de 2006) VI - gestao democratica do
ensino publico, na forma da lei; VII - garantia de padrao de
qualidade. VIII - piso salarial profissional nacional para os
profissionais da educacao escolar publica, nos termos de lei
federal. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 53, de
2006) (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988)

Esta nova perspectiva da gestdo surge de forma a orientar a
administracdo das escolas a fim de garantir uma lideranca competente e
baseada nos principios democraticos, tendo como base as diretrizes
educacionais publicas para a implementacao das politicas educacionais e
o Projeto Politico Pedagogico das escolas.

Conforme consta na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN) n°. 9394/96, no seu Art. 14:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da
gestao democratica do ensino publico na educacao basica,
de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios: I — participacao dos profissionais da
educacao na elaboracao do projeto pedagogico da escola; II —
participacdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes. (LEI DE DIRETRIZES E BASS DA
EDUCACAO - LDB)

Esta nova forma de ver a gestdao vem em contrapartida a uma visao
limitada de administracdo que ja nao acompanhava as modificacoes da
sociedade e as necessidades da escola moderna.

A centralizacao das responsabilidades sob uma Unica pessoa, no
caso o diretor, além de sobrecarregar nao possibilitava a solucao de todas
as questoes referentes ao cotidiano escolar, sendo que nem sempre a
vontade do mesmo condizia com a realidade e necessidades da escola.

Dai a necessidade da demanda de uma acao articulada e conjunta
que realmente represente alunos e envolvidos no processo educacional.

O conceito de gestdo esta associado a mobilizacdo de
talentos e esforcos coletivamente organizados, a acao
construtiva conjunta de seus componentes, pelo trabalho

Praxis Pedagégica: Revista do Curso de Pedagogia. V. 5, N. 8,2017 Pagina 87




associado, mediante reciprocidade que cria um “todo”
orientado por uma vontade coletiva. ( LUCK, 2005, p.17)

Vale destacar que a administracao anterior a esta nova visao de
Gestao Democratica e participativa era baseado na Escola Classica e
orientado por principios de racionalidade limitada, linearidade e
totalmente dependente de fatores externos condizentes com ideologias
politicas que expressavam objetivos particulares.

O que nos temos hoje € um sistema hierarquico que
pretensamente coloca todo o poder nas maos do diretor. Nao
€ possivel falar das estratégias para se transformar o
sistema de autoridade no interior da escola, em direcdo a
uma efetiva participacao de seus diversos setores, sem levar
em conta a dupla contradicdo que vive o diretor da escola
hoje. Esse diretor, por um lado, € considerado a autoridade
maxima no interior da escola, e isso, pretensamente, lhe
daria um grande poder e autonomia; mas, por outro lado,
ele acaba se constituindo, de fato, em virtude de sua
condicao de responsavel ultimo pelo cumprimento da Lei e
da Ordem na escola, em mero preposto do Estado. Esta € a
primeira contradicdo. A segunda advém do fato de que, por
um lado, ele deve deter uma competéncia técnica e um
conhecimento dos principios e métodos necessarios a uma
moderna e adequada administracao dos recursos da escola,
mas, por outro lado, sua falta de autonomia em relacdo aos
escaldes superiores e a precariedade das condicoes
concretas em que se desenvolvem as atividades no interior
da escola tornam uma quimera a utilizacdo dos belos
meétodos e técnicas adquiridas [...]. (PARO, 2005. p.11.).

Vale ressaltar que atualmente ainda que sob orientacao da gestao
democratica muitos diretores continuam a receber ordens e designacoes
de seus superiores diretos, ou oOrgao responsavel, sem passar pelo
conselho da escola ou pela tomada de decisao democratica, como sugeriu
o entrevistado em sua pratica de gestdo. Mas, voltando ao modelo de
direcao anterior, este era centralizado na figura do diretor, que realizava
suas atribuicoes sempre a comando de outros 6rgdos, muitas vezes nao
relacionados a educacao, procurando zelar pela ordem e organizacao do
trabalho escolar.

O trabalho do diretor constituia-se em repassar
informacoes, como controlar, supervisionar, “dirigir” o fazer
escolar, de acordo com as normas estabelecidas pelo
sistema de ensino. O Bom diretor era o que cumpria essas
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obrigacoes plena e zelosamente, de modo a garantir que a
escola nao fugisse ao estabelecido em ambito central ou em
nivel hierarquico superior (LUCK, 2006, p. 35).

Este modelo de direcao denominado por Souza (2008) de Escola
Classica ou Administracao Cientifica durou até o inicio dos anos de 1970,
apos isso, uma nova forma de ver a administracao, denominado de Escola
Critica (1980), passou a inserir valores democraticos no ambiente escolar
e culminou no sistema de gestao democratico que temos hoje utilizado por

grande parte das escolas.

[...] o campo educacional foi alvo de permanentes pressoes
conjunturais, provenientes dos processos de abertura
democratica, das lutas sindicais, dos movimentos sociais e
dos primeiros influxos neoliberais da mundializacao da
economia e de toda a atividade humana (SANDER, p.61).

Este sistema passou a utilizar novas formas de realizar as acoes
dentro do espaco escolar, oportunizando a participacao da comunidade e
de todos que participam direta ou indiretamente do processo educacional,
como pais, professores, funcionarios e movimentos sociais envolvidos nas
necessidades locais de cada instituicao.

E por meio da apropriacdo dos saberes histéricos e sociais que
envolvem este espaco escolar, que a escola € concebida. Desta forma, cabe
ao gestor buscar compreender a realidade na qual é inserida a
comunidade escolar, para entao direcionar as acoes voltadas para as

particularidades e necessidades.

(...) por meio da Teoria das Representacoes Sociais
podemos apreender esses saberes, pois, esta envolvido o
esforco em apreender os problemas da educacao no
processo que articula o homem concreto, em sua
especificidade e complexidade, a totalidade social, dentro do
movimento historico que os engloba em espaco e tempo
definidos. (CAMPUS, Marli, 2009, p.1865).

Ao passar a ouvir outros saberes e necessidades, o gestor passa a

atuar de forma mais dinamica e produtiva para atender as reais
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necessidades dos alunos, podendo garantir um ensino de qualidade
voltado para a formacao do cidadao e de suas particularidades.

Os gestores escolares, constituidos em uma equipe de
gestdo, sao os profissionais responsaveis pela organizacéo e
orientacdo administrativa e pedagogica da escola, da qual
resulta a formacdo da cultura e ambiente escolar, que
devem ser mobilizadores e estimuladores do
desenvolvimento, da construcao do conhecimento e da
aprendizagem orientada para a cidadania competente.
(LUCK, 2009, p.24)

Este profissional, ainda que trabalhe de forma direta, praticamente
em todas as areas da escola, ndo apresenta uma formacao especifica e
continuada para cada atribuicao que possibilite uma gestdao de qualidade
e livre de grandes desafios. Inicialmente os diretores nao apresentavam
uma formacdo especifica, ou mesmo na area da educacdo, estes eram
convidados como forma de garantir favores politicos.

Apoés o estabelecimento da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
(LDB) foi orientado que estes profissionais pudessem realizar cursos de
especializacdo em gestao escolar dando continuidade a uma graduacao.

Sao inumeros os trabalhos realizados por este profissional, todos
exigem o exercicio de multiplas competéncias sem as quais as atividades
diarias da escola podem sofrer alteracdes sérias prejudicando o trabalho

de outros profissionais envolvidos no processo de aprendizagem.

Dada, de um lado, essa multiplicidade de competéncias, e
de outro, a dinamica constante das situacdes, que impoe
novos desdobramentos e novos desafios ao gestor, ndo se
pode deixar de considerar como fundamental para a
formacdo de gestores, um processo de formacao
continuada, em servico, além de programas especiais e
concentrados sobre temas especificos. (LUCK, 2009, p.25)

A formacao de gestores consiste em mais um desafio para o sistema
de ensino no Brasil, sem o qual tornara ainda mais dificil o caminho para
o ensino de qualidade e o sucesso da gestao escolar.

Infelizmente observam-se em algumas escolas do Brasil, gestores
despreparados e convidados para tal funcao apenas por amizade, os tao

conhecidos, “cabides eleitorais” que servem apenas como forma de
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retribuir um apoio politico, nada se importando com a questao
educacional, como € o caso do entrevistado, segundo a resposta dada na
entrevista realizada a seguir.

Outra questdao com tamanha importancia que é tratada pelas
diretrizes presentes na LDB € que os gestores sejam escolhidos por
votacao realizada nas escolas tendo como participantes deste processo,
todos aqueles envolvidos no processo de aprendizagem como pais,
professores, funcionarios e comunidade, uma vez que a estes cabem as
reais necessidades do espaco escolar e do processo de ensino. Conforme
comenta Mendonca,

O provimento por indicacdo é aquele em que € livre a
nomeacao por autoridade do Estado, inclusive quando o
nome do indicado € o resultado de pressodes politico
partidarias. O concurso engloba os procedimentos que
aplicam o concurso publico de provas e titulos para escolha
e nomeacao dos primeiros colocados. Provimento por eleicao
€ aquele em que o nome do escolhido para ocupar o cargo
de diretor de escola é resultado de processo em que a
manifestacdo da vontade dos segmentos da comunidade
escolar € manifestada pelo voto. Selecdo e eleicdo sdao os
processos que adotam eleicido de candidatos previamente
selecionados em provas escritas ( 2011, p. 7).

Merece destaque também o quadro de funcionarios que trabalham
diretamente com o gestor no ambiente educacional. A atuacao destes
profissionais contribui de forma significativa para a realizacdo do trabalho
educativo, e o envolvimento destes no processo de gestdo se torna viavel
devido a sua participacao diaria no cotidiano escolar.

Os funcionarios sao os colaboradores diretos da construcao
do ambiente educacional e na qualidade da efetivacdo de
seus processos educacionais. Sua atuacao contribui de
forma significativa para o trabalho educativo, tendo em vista
a infraestrutura que oferecem e sua presenca nos varios
segmentos da escola. De seu entendimento sobre sua
responsabilidade educacional depende a qualidade de seu
trabalho e repercussao na formacao dos alunos. Portanto, o
seu envolvimento no processo de gestdo escolar se torna
fundamental, mediante a participacdo em processos de
decisao e nas reflexdes sobre o sentido da educacao e o
papel da escola. (HELOISA, 2009, p.22)
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Quando um gestor passa a administrar uma escola € fundamental
que procure seus funcionarios mais antigos para ter uma ideia da
realidade deste local.

Estas pessoas que convivem diretamente com os alunos que sabem
das reais necessidades e prioridades a serem discutidas. E preciso, no
entanto, ficar atento para que os interesses politicos ndao corrompam estes
que deveriam zelar pela qualidade e integridade do ambiente de trabalho
em prol dos objetivos propostos para cada escola.

Entretanto, € importante que o gestor esteja atento a todas as areas
da escola, tendo como objetivo a auténoma administrativa, financeira,
pedagogica e a otimizacdao do tempo e dos processos nas instituicoes de
ensino regular e cursos.

Estas areas sao interdependentes e somente por meio do
acompanhamento detalhado de todo o processo que as cercam é que se
pode garantir o bom funcionamento da instituicao.

A gestao escolar foi organizada em 10 dimensodes, agrupadas em
duas areas, de acordo com sua natureza: organizacao e implementacao. A
seguir apresentadas:

As dimensoes de organizacao dizem respeito a todas aquelas
que tenham por objetivo a preparacdo, a ordenacdo, a
provisao de recursos, a sistematizacdo e a retroalimentacao
do trabalho a ser realizado. As competéncias de
implementacao envolvem a gestdo democratica e
participativa, gestdo de pessoas, gestao pedagogica,
gestdo administrativa, gestdo da cultura escolar e
gestdao do cotidiano escolar, com foco direto na
promocao da aprendizagem e formacao dos alunos,
com qualidade social. (LUCK, 2009, p.26)

Para melhor entender estas dimensdes faz-se aqui uma

apresentacao de cada uma delas segundo as orientacoes de Luck (2009, p.
29):

2.1. Gestao Escolar Pedagogica

Praxis Pedagégica: Revista do Curso de Pedagogia. V. 5, N. 8,2017 Pagina 92




Esta gestao € a que mais se destaca dentro de uma unidade escolar.
Um leigo poderia achar que nao ha outros tipos de problemas dentro de
uma instituicao escolar, o que € um engano, pois a qualidade na educacao
€ o objetivo fundamental do espaco escolar, porém para que este seja
alcancado precisa de outros fatores relacionados as areas que serao
vistas a seguir.

As acoes voltadas para esta area se relacionam com a organizacao e
planejamento do sistema educacional, recursos humanos e a elaboracao e
execucao de projetos pedagogicos. Além disso, tem a responsabilidade em
promover acoes que visem a melhoria das praticas educacionais nas
instituicoes de ensino por meio de especializacoes ou treinamentos de

professores.

Compreensdao dos fundamentos e bases da acédo
educacional; Compreensdao da relacdo entre acoes
pedagogicas e seus resultados na aprendizagem e formacao
dos alunos; Conhecimento sobre organizacao do curriculo e
articulacédo entre seus componentes e processos; Habilidade
de mobilizacdo da equipe escolar para a promocdo dos
objetivos educacionais da escola; habilidade de orientacéao e
feedback ao trabalho pedagogico. (LUCK. 2005, p. 85)

Estas atribuicoes tomam grande parte do tempo do gestor e somente
por meio dos cursos de formacao este consegue administrar todas as
responsabilidades de forma competente e satisfatoria tanto por parte de
funcionarios como dos alunos, isso nao significa dizer que o gestor realize
todas estas atividades diariamente, o que seria impossivel devido a
demanda das necessidades estudantis, mas ele precisa gerir todas estas
areas e contar com pessoas competentes ao seu lado para promoverem

um bom trabalho de gestao.

2.2. Gestao Escolar Administrativa

Esta area tem como responsabilidade a utilizacao e direcionamento
dos recursos fisicos, financeiros e materiais da instituicdo. De acordo com

o gestor entrevistado € a area que da mais trabalho devido a cobranca por
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parte do direcionamento dado para os recursos recebidos pela escola e
requer bastante atencao quanto a prestacao de contas.

Por meio do cuidado com o patrimdénio €& possivel garantir a
qualidade do ensino, além disso, o gestor precisa estar atento as rotinas
da secretaria, legislacao educacional, processos educacionais, dentre
outras rotinas que dispensem = gastos ou responsabilidades
administrativas.

Requer visdo de conjunto e de futuro sobre o trabalho
educacional e o papel da escola na comunidade;
Conhecimento de politica e da legislacdo educacional,;
Habilidade de planejamento e compreensdao do seu papel na
orientacdo do trabalho conjunto; Habilidade de manejo e
controle do orcamento; habilidade de organizacao do trabalho
educacional, habilidade de acompanhamento e
monitoramento de programas, projetos e acoes; habilidade de
avaliacao diagnostica, formativa e somativa; habilidade de
tomar decisoes eficazmente; habilidade de resolver problemas
criativamente e de emprego de grande variedade de técnicas.
(LUCK, 2005, p. 84)

Esta area conforme as observacdoes realizadas em instituicoes e
conforme o relato do entrevistado é, sem duvida, a que mais causa
preocupacao aos gestores, uma vez que lida diretamente com os recursos
financeiros direcionados ao colégio e requer uma avaliacado em conjunto
para tal. Isto implica dizer que nada pode, ou melhor, deve ser realizado
por uma gestao sem ser avaliado por todos os membros que compoem o
processo educativo. E isso, muitas vezes, demanda paciéncia e tolerancia,

ja que alguns querem apenas lutar por interesses particulares.

2.3. Gestao Escolar Financeira

Ainda que atrelada ao setor administrativo, como o nome diz, sao as
responsabilidades referentes aos gastos e necessidades da escola. Por
meio da administracao eficiente deste setor € possivel priorizar os gastos e
distribui de forma ordenada o orcamento da instituicdo para que todos os

setores tenham as suas necessidades atendidas.
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Vale ressaltar que estes gastos precisam ser apresentados nas
reuniodes realizadas na escola e que devem ser direcionados conforme a
vontade coletiva tendo como objetivo as necessidades na escola.

Foi observado por meio da pesquisa realizada, que os funcionarios
da escola , assim como a comunidade analisada, ndao costumam ir de
encontro as vontades da secretaria, ou mesmo da prefeitura por medo de
perseguicoes. Isto € uma realidade em muitas escolas de pequenos

municipios, mas precisa ser modificada.

2.4Gestao de Recursos Humanos

A escola trabalha diariamente com pais, professores, funcionarios,
alunos e sociedade de forma direta e constante. O bom relacionamento
entre todos é fundamental para o sucesso da gestdo e este deve buscar
técnicas motivacionais que estimule para que todos possam contribuir
para a qualidade do ensino.

De acordo com a entrevista foi observado que este convivio diario
pode desencadear muitos conflitos e requer do gestor empenho e

conhecimentos voltados para técnicas de motivacao.

2.5 Gestao da comunicacao
Esta area esta diretamente ligada com a gestao anterior, porém nao
tem como objetivo motivar as pessoas envolvidas no processo de
aprendizagem, mas trazé-la para dentro da escola e tornando esta em um
espaco aberto para a participacao de todos. A gestao precisa ter um bom
relacionamento com a comunidade pois destes depende as decisdes que
precisam ser tomadas para a obtencao da qualidade de ensino tendo em

vista a realidade da escola.

2.6Gestao de tempo e Eficiéncia dos processos
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Por fim, a gestao de tempo e eficiéncia dos processos tem como
preocupacao principal a produtividade dos setores e a eficiéncia dos
processos da instituicdo. Sabe-se que o trabalho na escola requer
bastante responsabilidade e atencao por este motivo a informatizacao de
tarefas com o objetivo de diminuir o tempo de espera e viabilizar tarefas
rotineiras com maior eficiéncia e comunidade € a principal atribuicao
desse setor e requer a atencao constante de todos para as oportunidades.

Enfim, somente por meio do trabalho eficaz de um gestor voltado
para o respeito das diferencas e que busque a participacao de todos € que
se tera uma gestao de qualidade. Todas essas areas sao importantes para
a administracao da escola, mas somente por meio da delegacao de tarefas
e da confianca & que o gestor podera dar conta de seu trabalho e garantir

um ensino de qualidade.

2.7 O papel do gestor escolar

O papel do gestor escolar € de fundamental importancia para a
escola, uma vez que agem como lideres pedagogicos, apoiando e decidindo
sobre todos os assuntos que envolvem o espaco escolar e o processo
ensino aprendizagem. Devido a esta posicao ele exerce influéncia tanto de

forma positiva como negativa em todos os setores da escola.

E do diretor da escola a responsabilidade maxima quanto a
consecucao eficaz da politica educacional do sistema e
desenvolvimento pleno dos objetivos educacionais,
organizando, dinamizando e coordenando todos os esforcos
nesse sentido e controlando todos os recursos para tal.
Devido sua posicdo central na escola, o desempenho de seu
papel exerce forte influéncia (tanto positiva, como negativa)
sobre todos os setores pessoais da escola. (LUCK, 2009, p.
32).

Como todo profissional a este também compete algumas atribuicoes

que merecem destaque:

1. Supervisionar e responder por todas as atividades
administrativas e pedagédgicas da escola bem como as
atividades com os pais e a comunidade e com outras
instancias da sociedade civil.
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2. Assegurar as condicoes e meios de manutencao de um
ambiente de trabalho favoravel e de condicées materiais
necessarias a consecucao dos objetivos da escola, incluindo
a responsabilidade pelo patriménio e sua adequada
utilizacao.

3. Promover a integracao e a articulacao entre a escola e a
comunidade proxima, com o apoio e iniciativa do Conselho
de Escola, mediante atividades de cunho pedagodgico,
cientifico, social, esportivo, cultural.

4. Organizar e coordenar as atividades de planejamento e do
projeto  pedagogico-curricular, juntamente com a
coordenacao pedagogica, bem como fazer o
acompanhamento, avaliacao e controle de sua execucao.

5. Conhecer a legislacdo educacional e do ensino, as normas
emitidas pelos orgdos competentes e o Regimento Escolar,
assegurando o seu cumprimento.

6. Garantir a aplicacao das diretrizes de funcionamento da
instituicao e das normas disciplinares, apurando ou fazendo
apurar irregularidade de qualquer natureza, de forma
transparente e explicita, mantendo a comunidade escolar
sistematicamente informada das medidas.

7. Conferir e assinar documentos escolares, encaminhar
processos ou correspondéncias e expedientes da escola, de
comum acordo com a secretaria escolar.

8. Supervisionar a avaliacao da produtividade da escola em
seu conjunto, incluindo a avaliacdo do projeto pedagogico,
da organizacdo escolar, do curriculo e dos professores.

9. Buscar todos os meios e condicoes que favorecam a
atividade profissional dos pedagogos especialistas, dos
professores, dos funcionarios, visando a boa qualidade do
ensino.

10. Supervisionar e responsabilizar-se pela organizacao
financeira e controle das despesas da escola, em comum
acordo com o Conselho de Escola, pedagogos especialistas e
professores (LIBANEO, 2004, p. 217).

Dessa forma, é sua atribuicao também, cuidar da motivacao de
todos os envolvidos nesse processo, possibilitando as condicoes
necessarias para o ensino e aprendizagem mais eficaz. Para isso de se
valer da motivacao e do trabalho em equipe entre professores e gestores
para que por meio do trabalho em equipe possam melhorar a qualidade do
ambiente escolar, modificando-o quando possivel em prol de um melhor

desempenho.

Isso porque de nada valem as boas ideias sem que sejam
traduzidas em acdes competentes e consequentes. E a acao
que transforma a realidade e nado a contemplacao. As ideias
nao tém valor por si proprias, mas por sua capacidade de
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impulsionar a acado para promover resultados desejados. |
LUCK, 2000. p. 86)

Enfim, cabe ao gestor estabelecer objetivos claros, tornando possivel
uma melhor visdo das possibilidades de melhoria no processo de
aprendizagem, encorajando-os e auxiliando-os nos desafios diarios de
desenvolver recursos que tornem a aula mais prazerosa e os conteudos
muito mais claros e contextualizados.

(...) dirigentes de escolas eficazes sao lideres, estimulam os
professores e funcionarios da escola, pais, alunos e
comunidade a utilizarem o seu potencial na promocao de
um ambiente escolar educacional positivo e no
desenvolvimento de seu préprio potencial, orientado para a
aprendizagem e construcao do conhecimento, a serem
criativos e proativos na resolucdo de problemas e
enfrentamento de dificuldades. ( LUCK, 2000. p.2)

E notério que escola e professores precisam estar juntos nas
decisoes que envolvem a vida escolar. Somente por meio desse trabalho é
que resultados positivos podem vir a enriquecer a aprendizagem.

No entanto, para que possam acontecer resultados satisfatorios que
atinjam com qualidade a aprendizagem em sala de aula & preciso que haja
o trabalho de lideres capazes de facilitar a resolucdo de problemas em
grupo e de vivenciar juntamente com os professores suas necessidades

para assim, identificar os problemas e propor solucoes.

Nessa direcdo, os processos formativos escolares que
acontecem em todos os espacos da escola revelam a
construcdo de uma nova gestdo pautada pela efetivacao 14
de canais de participacao, de descentralizacao do poder e,
portanto, de exercicio de cidadania. (DOURADO, 2006, p.37)

Dessa forma, o gestor escolar deve agir como um mediador do
trabalho, garantindo a harmonia em equipe e promovendo acdes que
estabelecam um contato direto com os envolvidos no processo de
aprendizagem a fim de propor as melhores solucoes. Devido a sua posicao
central na escola, o gestor, no desempenho de seu papel exerce forte

influéncia sobre todos os setores e pessoas da escola.
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Voltada para um processo de decisdo baseado na
participacao e na deliberacdo publica, a gestao democratica
expressa um anseio de crescimento dos individuos como
cidadaos e do crescimento da sociedade enquanto sociedade
democratica. Por isso a gestdo democratica é a gestao de
uma administracdo concreta. Por que concreta? Porque o
concreto (cum crescere, do latim, &€ crescer com) € o que
nasce com e que cresce com o outro. Este carater genitor € o
horizonte de uma nova cidadania em nosso pais, em nossos
sistemas de ensino e em nossas instituicoes escolares
(CURY, 2005, p. 20).

Vale destacar que este modelo de administracao proposto por meio
de uma gestdo democratica deve estar presente no Projeto Politico
Pedagogico da escola e propor a busca do estabelecimento de relacoes
voltados para a integracao, cooperacdo e participacdo entre todos os

membros participantes do processo.

2.8 Desafios enfrentados pelo Gestor na atualidade

Atualmente as escolas e em especial os profissionais da area de
educacao (gestores, professores) ainda sofrem para se adequarem as
mudancas frequentes ocorridas no sistema de educacao.

O ensino tradicional e a propria cultura politica de empregos por
indicacdo parece estar enraizada na postura de grande parte dos
professores que teimam em acharem-se donos do conhecimento enquanto
os gestores consideram-se os donos da escola.

A forma como o gestor atua em sua unidade de ensino €& de
fundamental importancia para a mudanca na pratica do cotidiano escolar.

E importante que todos sejam orientados acerca das novas ideias e
possiveis mudancas que venham a ocorrer e principalmente que as
decisoes possam ser tomadas em conjunto visando o objetivo comum.

Desta forma, fica claro que a gestdao nao € conservadora, mas sim
participativa e democratica e que as decisdes serdao tomadas a partir da

opinido dos envolvidos no processo educacional.
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[...] no ambito da unidade escolar, esta constatacao aponta
para a necessidade da comunidade participar efetivamente
da gestdo da escola de modo a que esta ganhe
autonomial...]. Nao basta, entretanto, ter presente a
necessidade de participacdo da populacdo na escola. E
preciso verificar em que condicoes essa participacao pode
tornar-se realidade (PARO, 2005, p.40).

Vale ressaltar que essa participacdo que € tdo importante no modelo
atual de gestdo ainda é um processo em adaptacdo, que precisa ser
trabalhado em cada escola tanto com os profissionais que trabalham na
escola como pela comunidade que precisa inteira-se de seus direitos e
deveres como cidadaos.

O gestor precisa ter consciéncia de que nao consegue dar conta de
todas as atividades burocraticas da escola, além dos problemas com
professores e alunos, projeto pedagogico, etc.

Ele precisa da participacdo determinada de uma equipe técnica
voltada para os mesmos objetivos.

Atualmente nado ha mais espaco para indicacao de empregos, pois €
preciso que existam pessoas qualificadas para dar conta do processo
burocratico dentro de uma escola e de atender o papel pedagodgico

requerido pela sociedade.

Além de todas essas responsabilidades encontradas no dia-
a-dia do gestor, ele ainda deve ficar atento para que a escola
cumpra seu papel pedagogico, que € a razdo de ser da
escola, e para que isto ocorra, ela deve ter condicoes para
tal. O gestor deve ter consciéncia de que ele é: “antes de
tudo, um educador; antes de ser um administrador ele € um
educador” —-(SAVIANI, 2000, p. 208)

Atualmente o que se espera de uma escola de qualidade no ensino
publico € que esta busque estratégias que visem uma maior participacao
da comunidade, professores e alunos numa integracao tendo como
principal objetivo a qualidade do ensino.

Para que esta proposta seja efetivada € necessario que a gestao

escolar seja participativa, isto € busque democratizar o ensino por meio de
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acoes que viabilizem a participacao de todos no processo de ensino-
aprendizagem.

A gestao escolar participativa possibilita que a comunidade participe
ativamente auxiliando nas decisoes relativas ao rumo a serem tomados
pela instituicdo no que diz respeito a um ensino de qualidade. A
comunidade decide juntamente com gestores e professores acerca de
conteudos, disciplinas, projetos e atividades que possam influenciar no
processo de educacao. De acordo, € claro, com os principios basicos que
regem a educacao e para isso os gestores estdo envolvidos no intuito de
auxiliar.

Para que os gestores possam realizar um trabalho com qualidade é
necessario que haja um ambiente favoravel e a cooperacao de todos os

envolvidos no trabalho administrativo da escola.

A possibilidade de uma administracdo democratica no
sentido de sua articulacdao, na forma e contetido, com os
interesses da sociedade como um todo, tem a ver com os
fins e a natureza da coisa administrada. No caso da
Administracdo Escolar, sua especificidade deriva, pois: a)
dos objetivos que se buscam alcancar com a escola; b) da
natureza do processo que envolve essa busca. Esses dois
aspectos nao estdo de modo nenhum desvinculados um do
outro. A apropriacdo do saber e o desenvolvimento da
consciéncia critica, como objetivos de uma educacao
transformadora, determinam (...) a propria natureza
peculiar do processo pedagogico escolar; ou seja, esse
processo nao se constitui em mera diferenciacao do
processo de producdo material que tem lugar na empresa,
mas deriva sua especificidade de objetivos (educacionais)
peculiares, objetivos estes articulados com os interesses
sociais mais amplos e que sdo, por isso, antagonicos aos
objetivos de dominacdo subjacentes a atividade produtiva
capitalista (PARO, 2005, p.151).

O trabalho do gestor € de extrema importancia uma vez que deve
motivar a todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem a
buscar de forma ética e por meio dos parametros curriculares da
educacao uma qualidade de ensino que torne os educandos em cidadaos

criticos capazes de mudar a sociedade em que vivem.
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2.9 O projeto politico pedagogico

Ao longo dos tempos tem-se observado que a historia da educacao
brasileira foi marcada por politicas educacionais centralizadoras e
voltadas para interesses particulares. Ainda que esforcos venham a
adentrar a escola e fomentar pensamentos de democratizacao e gestao
participativa, ainda ha muito que ser feito e conquistado para uma real
democratizacao do processo de ensino.

Espera-se do espaco escolar que este seja um espaco democratico e
um agente ativo para o processo de mudancas sociais, garantindo ao
educando o direito de fazer parte de forma ativa da construcdo de seu

conhecimento.

A gestao democratica [...] se constituira numa acao pratica
a ser construida na escola. Ela acontecera a elaboracao do
projeto politico pedagogico da escola, a implementacdo de
Conselhos de Escola que efetivamente influenciam a gestao
escolar como um todo e as medidas que garantam a
autonomia administrativa, pedagogica e financeira da
escola, sem eximir o Estado de suas obrigacoes com o
ensino publico (GADOTTI, 2004, p.96).

Entretanto ndo € de uma hora para outra que esta concepcao de
escola fara parte de nossa realidade. E preciso que todos se sintam
comprometidos com a qualidade da educacao e que compreendam que

somente por meio dela poderiam se fazer mudancas.

A gestdao democratica pode melhorar e é especifico da
escola, isto €, o seu ensino. A participacao na gestdao da
escola proporcionara um melhor conhecimento do
funcionamento da escola e de todos os seus atores;
proporcionara um contato permanente entre professores e
alunos, o que leva ao conhecimento mutuo e, em
consequéncia aproximara também as necessidades dos
alunos dos conteudos ensinados pelos professores.
(GADOTTI, 1977, p. 56)

Desta forma se faz importante o papel do Plano Politico Pedagogico
da escola, uma vez que o seu processo de construcao e execucdo tem

como objetivo planejar as acdoes a serem realizadas no espaco escolar
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tendo em vista a transformacao da realidade, pois € em funcao da
melhoria dos servicos educacionais que se considera importante
estruturar principios que norteiam as praticas educativas.

Existindo projeto pedagodgico proprio, torna-se bem mais
facil planejar o ano letivo, ou rever e aperfeicoar a oferta
curricular, aprimorar expedientes avaliativos,
demonstrando a capacidade de evolucao positiva crescente.
E possivel lancar desafios estratégicos, como: diminuir a
repeténcia, introduzir indices crescentes de melhoria
qualitativa, experimentar didaticas alternativas, atingir
posicao de exceléncia. (DEMO, 1998, p. 248)

Isso significa dizer que ao desenvolver um projeto politico
pedagogico proprio, a escola tem a possibilidade de crescimento, pois a
construcao de propostas em conjunto possibilita melhor conhecer as
necessidades da escola.

Por meio da — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) a escola
recebe a incumbéncia de executar o seu Projeto Politico e Pedagodgico,
além de outras atribuicoes:

Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as
normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a
incumbéncia de:

I - elaborar e executar sua proposta pedagogica;

Il - administrar seu pessoal e seus recursos materiais e
financeiros;

III - assegurar o cumprimento dos dias letivos e horas-aula
estabelecidas;

IV - velar pelo cumprimento do plano de trabalho de cada
docente;

V - prover meios para a recuperacao dos alunos de menor
rendimento;

VI - articular-se com as familias e a comunidade, criando
processos de integracao da sociedade com a escola;

VII - informar os pais e responsaveis sobre a frequéncia e o
rendimento dos alunos, bem como sobre a execucédo de sua
proposta pedagogica.

VII - informar pai e mae, conviventes ou nao com seus
filhos, e, se for o caso, os responsaveis legais, sobre a
frequéncia e rendimento dos alunos, bem como sobre a
execucao da proposta pedagogica da escola; (Redacdo dada
pela Lei n°® 12.013, de 2009)

VIII - notificar ao Conselho Tutelar do Municipio, ao juiz
competente da Comarca e ao respectivo representante do
Ministério Puablico a relacdo dos alunos que apresentem
quantidade de faltas acima de cinquenta por cento do
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percentual permitido em lei.(Incluido pela Lei n° 10.287, de
2001)

Tal incumbéncia esta diretamente ligada ao principio institucional
de gestdo democratica que esta inserida na lei, devendo o ensino ser
ministrado tendo como base o principio fundamental da participacao,

segundo o artigo 14 da LDB:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo
democratica do ensino publico na educacdo basica, de
acordo com as suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios: I - participacao dos profissionais da educacao na
elaboracao do projeto pedagogico da escola; II - participacao
das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes. Lei de Diretrizes e Bases. (LDB)

Todo estabelecimento de ensino € responsavel pela organizacao e
elaboracao de sua proposta pedagogica, tendo como diretrizes o PPP, no
entanto a participacao de todos os envolvidos no processo de educacao é
de fundamental importancia para a realizacao deste documento que se
constitui em um instrumento teodrico-metodologico que organiza a acao
educacional do cotidiano escolar, de uma forma reflexiva e organizada
norteando o trabalho do gestor e explicitando o compromisso com a
formacao do cidadao e os meios e condi¢coes para promové-la. Conforme

explica Souza:

Esses principios estdo todos interligados, alunos de escolas
que contam com a participacdo dos pais, apresentam
melhores rendimentos e menor taxa de evasao. As escolas
que tem articulacdo com a comunidade geralmente
oferecem uma educacdo de melhor qualidade aos seus
alunos. A integracao escola-comunidade, por sua vez, sera
sempre decorrente de uma gestdo democratico, ou seja, com
abertura e o incentivo, proporcionados pela direcao, para a
participacao dos varios segmentos da comunidade na vida
escola de seus filhos. (SOUZA, 2008, p.25)

Segundo Vasconcelos (2002, p.169), o PPP “€¢ o processo que se
aperfeicoa e se concretiza na caminhada, que define claramente o tipo de

acao educativa que se quer realizar”. Somente por meio deste mecanismo
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é efetivada a vontade coletiva diante de tantas injusticas e interesses

particulares que permeiam os direitos fundamentais dos brasileiros.

A gestao democratica [...] se constituira numa acao pratica
a ser construida na escola. Ela acontecera a elaboracao do
projeto politico pedagogico da escola, a implementacao de
Conselhos de Escola que efetivamente influenciam a gestao
escolar como um todo e as medidas que garantam a
autonomia administrativa, pedagogica e financeira da
escola, sem eximir o Estado de suas obrigacoes com o
ensino publico (GADOTTI, 2004, p.96).

Somente por meio de um planejamento consciente e democratico
que busque discutir os problemas da escola e suas possiveis solucoes de
acordo com cada realidade, € possivel atender as necessidades de um povo
e atingir os objetivos da escola em prol da equidade e garantia dos direitos
fundamentais.

A participacdo de pais, professores, funcionarios e comunidade
escolar na elaboracao, implementacao e avaliacao do PPP é garantida por
lei que define o modelo de gestdao democratica para as escolas publicas de
educacao basica. Conforme consta na lei n.° 9.394/96, conhecida como

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB):

Artigo 206

(...) I - igualdade de condicoes para o acesso e permanéncia
na escola; II - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar o pensamento, a arte e o saber; III - pluralismo de
ideias e de concepcoes pedagodgicas e coexisténcia de
instituicoes publicas e privadas de ensino; IV - gratuidade do
ensino publico em estabelecimentos oficiais; V - valorizacao
dos profissionais do ensino, garantidos, na forma da lei por
planos de carreira para o magistério publico, com piso
salarial profissional e ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos; VI - gestao democratica do ensino
publico, na forma da lei; VII - garantia de padrao de
qualidade.

No entanto, embora garantido por lei e assegurado por principios
que regem a garantia de direitos fundamentais do cidadao, o processo de
gestao democratica do PPP ainda se constitui em um desafio para gestores

e profissionais da area de educacao.
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Mas a participacao da comunidade na gestao da escola
publica encontra um sem-numero de obstaculos para
concretizar-se, razdo pela qual um dos requisitos basicos e
preliminares para aquele que se disponha a promové-la é
estar convencido da relevancia e da necessidade dessa
participacao, de modo a nao desistir diante das primeiras
dificuldades [...] (PARO, 2005, p. 16).

Sao inumeros os desafios que atrapalham na continuidade deste
trabalho que vao desde a falta de cultura de seguir normas e regras que
organizem uma rotina diaria a falta de critérios pedagogicos que viabilizem

a tomada de decisoes.

E o instrumento que define mediante planejamento coletivo
os processos da gestao da escola. O projeto pedagogico €,
portanto, o veiculo do planejamento e a principal
ferramenta da gestdo. Nesse sao definidos, organizados,
normatizados e acompanhados o0s processos de
aprendizagem e participacdo, individual e coletiva, no
espaco escolar. (EYNG, 2002, p.6)

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o intuito de despertar a reflexdao acerca de questoes voltadas
para o compromisso e responsabilidade do gestor para alcancar o sucesso
escolar, esta pesquisa usou como metodologia uma pesquisa de campo na
qual foi entrevistado 1 (um) gestor da rede publica de ensino de
Aracaju/SE. Foram realizadas as seguintes perguntas:

Ao ser perguntado acerca de sua formacao o entrevistado respondeu
que nao possui nenhuma licenciatura especifica para o cargo, apenas
leciona matematica e participa ativamente dos movimentos sociais de sua
cidade e da comunidade. Desta forma, como ja ensina ha varios anos, na

referida escola envolveu-se e foi convidado para dirigir a escola.

Percebe-se aqui que o — Plano Nacional de Educacao (PNE) nao é
contemplado, uma vez que orienta que os gestores possuam qualificacoes

que possibilitem o fluir das atividades desenvolvidas na escola de forma
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eficiente. Vale ressaltar que o entrevistado sabe desta orientacao, mas
entende que, “como defensor de ideias democraticas pode trabalhar com
esse objetivo, ainda que fazendo parte de sistema autoritario e corrupto”.

Quanto ao tipo de gestao utilizada pela escola o entrevistado
explicou que busca na medida do possivel conversar com os interessados
no processo de educacdo como pais, professores e comunidade, no
entanto, “ndo podemos nos considerar uma gestao democratica pois todas
as decisoes ainda estao atreladas ao Poder publico”.

Ele comentou ainda acerca do processo de gestdao democratica:

A Gestao democratica € uma utopia para o sistema
educacional no Estado de Sergipe”. Aqui as regras sao
apresentadas sempre pelas mesmas pessoas, ou grupos e
dificilmente mudam. Para que possamos reagir a este
sistema é preciso que olhemos para a nossa historia e
queiramos muda-la. Aqui nao € diferente e ninguém toma
atitude, pois sera perseguido. “Eu poderia nao ligar para
isso, mas outras pessoas de minha familia podem sofrer
com isso, entdo simplesmente espero que possamos ter
forca para mudar esta realidade”

Outra questao que foi prontamente respondida refere-se ao controle
de todas as areas da escola, ou melhor, como ele consegue desenvolver
tais responsabilidades sem a formacao necessaria?

Ele respondeu que nao tinha ideia do trabalho, das cobrancas e das
responsabilidades que teria, mas imaginou que como uma pessoa querida
por todos, poderia contar com ajuda, porém nao foi isso o que aconteceu.
“A parir do momento que me tornei diretor perdi todas as amizades que
conquistei em todos estes anos de magistério”.

Quando perguntado se precisou de orientacao ou da ajuda de algum
profissional em especial, ele comentou que precisou procurar o conselho
de educacao e a propria secretaria de educacao varias vezes, “foram
muitas viagens até que finalmente consegui colocar as coisas no eixo. ”

Quanto ao grau de dificuldade requerido por cada area de atuacao e
em qual delas precisou de mais orientacado e por que, ele respondeu que

sem duvida alguma, a prestacao de conta dos recursos federais. Pois
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requer uma série de documentos especificos e orcamentos detalhados que
dificultam o trabalho e ainda possibilita o crime de improbidade

administrativa:

“Eu fiquei desesperado, pois estava fazendo de tudo para
trazer benfeitorias para a escola, e corria o risco de
responder a um Processo administrativo se algo esse
errado”. “Fui muito pressionado e recebi o nome, de ladrao
por pessoas que eram meus amigos de trabalho”.

Outro questionamento referia-se a como sao realizadas reunioes nas
quais a comunidade e professores tém participacao ativa e como se da o
consenso de opinides?

Foi respondido que ocorrem de forma democratica por meio de
votacdo em que a maioria vota e decide a plenaria. No entanto, ele

comenta:

“As pessoas nao apresentam propostas, pois tém medo de
serem perseguidas, muito menos reclamam de algo por
medo de perder o emprego”. A situacdo das escolas é
realmente preocupante, sem merenda, sem professores,
transporte, estrutura basica para o bom funcionamento e
ainda assim, as reunides acontecem sem dque sejam
questionados os reais problemas da instituicao”.

Quando perguntado ha quantos anos trabalha nesta area, foi
respondido que, como professor, leciona ha 13 anos, mas como gestor,
iniciou este ano juntamente com grande parte dos cargos publicos

comissionados. Ele comenta:

“Nao ha como dar continuidade a uma gestao se de quatro
em quatro anos quando o prefeito muda, mudam também
todos os diretores, coordenadores e responsaveis pelo
trabalho nas secretarias e prefeitura. Muitas vezes até o
gestor consegue enfrentar alguns desafios, mas nao pode
dar continuidade ao trabalho, pois precisa abrir caminho
para outro cabide de emprego”.
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Ao ser questionado se as mudancas que contemplam uma gestao
participativa favoreceram ou nao, em sua opiniao, o processo educacional

e a qualidade no ensino, foi respondido que nao.

“Aqui nao conseguimos viver ainda uma gestao
participativa, como dito anteriormente, isto € uma utopia
neste momento e ndo & que nao queiramos que isSso
aconteca, mas nao temos condicoes de escolher “.

Ele justificou que em uma escola particular o diretor pode exigir
uma qualidade de ensino de seus profissionais, porém em uma gestao
publica este ndao admite interferéncia “em sua sala de aula” e leva para o
lado particular qualquer tipo de critica ou sugestao nesta area. Desta
forma, a participacdo da comunidade e dos professores s6 funciona
quando diz respeito a questoes fora da sala de aula.

Por fim, foi perguntado quais os maiores desafios enfrentados pelos
gestores na atualidade e prontamente ele respondeu que sem duvida

alguma o trabalho com os professores. Comenta o gestor:

Ja recebi o apelido de “reléogio de ponto”, “menino de
recado”, “ndo consigo entender o comportamento das
pessoas agora, € como se tivesse virado inimigo numero 1
de todos”. Ha pouco tempo eu era apenas um professor,
como todos aqui e reivindicada pelas mesmas coisas.
Infelizmente nao depende apenas de mim.

Enfim, pode-se observar pela experiéncia deste gestor que os
desafios e responsabilidades perante a gestao escolar sao inumeros.

Importante destacar que a ideia de gestdo democratica proposta
pelo — Plano Nacional de Educacao (PNE) ainda esta distante de se tornar
uma realidade, em especial, nas escolas de Aracaju cujos cabides
eleitorais ainda fazem parte do pré-requisito basico para a escolha de
gestores nas escolas de ensino publico.

Conforme observado por meio das respostas dadas pelo gestor
entrevistado algumas questoes merecem destaque dentre os desafios
enfrentados por este profissional diante do processo de gestdo no

ambiente escolar.
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Quanto a escolaridade, observou-se que nao apresentava nenhuma
formacao especial o que € requerido e regulamentado pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao de n°® 9394/96, que aborda nos artigos abaixo as
seguintes orientacoes:

Art. 64.

A formacdo de profissionais de educacdao para
administracdo, planejamento, inspecdo, supervisao e
orientacdo educacional para a educacdo basica, sera feita
em cursos de graduacao em pedagogia ou em nivel de pos-
graduacao, a critério da instituicao de ensino, garantida,
nesta formacdo, a base comum nacional. LEI DE
DIRETRIZES E BASES DA EDUCACAO).

Ainda, quanto a alguma orientacdo ou treinamento especializado
para a funcao destinada, o gestor responde que ndo recebeu nenhuma
orientacao, mas que busca constantemente do conselho de educacao e da
Secretaria orientacoes para a realizacao das atribuicdes a ele atribuidas,
demonstrando com isso a importancia de um treinamento ou
especializacao voltado para o trabalho na escola. Outro ponto que se
destaca € que nao houve eleicao e sim um convite por parte da prefeitura
para o cargo, uma cultura bastante presente em nossa sociedade.

A participacado da comunidade escolar, incluindo
professores, especialistas, pais, alunos, funcionarios e
gestores da escola, € parte desse esforco, que promove o
afastamento das tradicoes corporativas e clientelistas,
prejudiciais a melhoria do ensino, por visarem o
atendimento a interesses pessoais e de grupos. (LUCK et al.,
2008, p. 15).

Ao se referir ao tipo de Gestao empregada pela escola, ele se mostrou
consciente acerca das orientacoes da LDB referentes a Gestao
Democratica:

A gestdao democratica constitui principio fundamental da
organizacdo e da administracdo das instituicoes publicas de
ensino, compreendendo:

I - a existéncia de mecanismos de coparticipacdo na gestao
das instituicoes de ensino, com representacdo dos
segmentos que a integram, incluidos, no caso das
instituicoes destinadas a educacéo e ao ensino de criancas
e adolescentes, os pais ou responsaveis;

1° - o cumprimento do disposto neste artigo dar-se-a com
observancia dos seguintes preceitos:
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I - existéncia de orgaos colegiados e conselhos escolares,
com competéncia sobre o conjunto de todas as atividades
desenvolvidas pela instituicao;
IIT - avaliacdo permanente da qualidade de servicos
prestados e dos resultados das atividades educacionais
oferecidas a sociedade;
V - utilizacdo de métodos participativos para a escolha de
dirigentes, ressalvado o provimento de cargos por concurso
publico;

VI - incentivo para a criacao de associacoes de profissionais
do ensino, alunos, ex-alunos e pais, além das de carater
académico, assegurada sua participacdo nos processos
decisorios internos das instituicoes.

No entanto, comentou que na pratica ha mais uma postura de
cobrancas, por parte da comunidade, professores e funcionarios, mas as
decisoes ainda sdo tomadas conforme a vontade do prefeito e dos
interesses locais.

Em localidades pequenas, como € o caso da referida escola, as
pessoas nao enfrentam as decisoes das autoridades locais por medo de
represalias e perseguicoes, muito menos o gestor que conforme o
entrevistado € visto como “um pau mandado”.

Esta ele na condicao de quem é capaz de fazer obedecer a
vontade do Estado, de quem é representante legal, mas nao
tem poder de fazer valer a propria vontade, se esta for
contraria a do Estado, mesmo que ela coincida com a
vontade do colegiado ou a instituicdo escolar que dirige.
(PARO, 2007, p. 7).

Outro ponto que merece destaque € o relacionamento do gestor com
os outros funcionarios da instituicao. Ele comenta que s6 pelo fato de
estar como chefe é visto como inimigo, principalmente pelos professores. E
importante deixar claro que nao foram entrevistados outros funcionarios
da instituicao, dessa forma nao podemos avaliar a postura de cada um
neste processo, mas Luck comenta a este respeito:

O grande desafio do diretor escolar constitui-se, portanto,
em atuar de modo a conhecer os valores, mitos e crencas
que orientam as acdes das pessoas que atuam na escola e
como se reforcam reciprocamente e, em que medida esses
aspectos desassociam ou distanciam dos objetivos,
principios e diretrizes educacionais. E ainda, em
compreender como sua propria postura intere nesse
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processo, para entao, atuar de modo a promover a
superacdo do distanciamento porventura existente entre os
valores vigentes e os objetivos educacionais. (LUCK, 2009,
p.121)

Vale ressaltar que ha mecanismos para o trabalho com a gestao de
pessoal, desta forma o despreparo colabora para a situacdo em questao,
uma vez que este nao trabalha a motivacdo e muito menos ha a
preocupacdo com a comunicacdo entre eles.

A eficacia da comunicacdo pode transformar o
entendimento em acdo. Quando o lider sabe comunicar-se,
ele sera capaz de: motivar e inspirar as pessoas a colocarem
as acbdes em pratica, estabelecer cooperacao e confianca,
manter o foco sobre as questodes, resolver conflitos e oferecer
informacoes uteis. (GOMES, 2012, p.18).

Enfim, a entrevista cumpriu o seu papel em descrever a realidade do
gestor diante dos desafios enfrentados na escola. Observou-se que na
pratica a Gestao Democratica funciona apenas em algumas escolas do
Estado de Sergipe, mas que em sua maioria ainda se prende ao modelo
antigo cujo diretor recebe ordens das autoridades da cidade e pouco

representam a vontade popular e as necessidades da escola em questao.

4. METODOLOGIA

a) Campo de Pesquisa
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O Campo de Pesquisa € o Jardim de Infancia Dr. Pedro Rubens da
Costa Barros uma escola da Rede Municipal de Educacéao, situada em

Itaporanga Sergipe.

b) Sujeitos de Pesquisa

O sujeito pesquisado sera um gestor da referida escola que trabalhou
nesta funcao de 2013 a 2017 e prontamente respondeu a todas as
questoes para a analise aqui proposta

A coleta de informacoes foi realizada por meio de questionario em que
foram propostas questoes subjetivas a fim de avaliar os resultados acerca
do compromisso e responsabilidades do Gestor naquela unidade de ensino
e assim, comparar com dados encontrados na pesquisa bibliografica.

Por meio de seus relatos e respostas teremos as informacoes

necessarias para compreender melhor a situacao analisada.

c) Instrumentos e estratégias de Pesquisa

A metodologia utilizada para a realizacao desta pesquisa tem natureza
bibliografica com base na contribuicdo de varios autores que
desenvolveram este tema a partir de estudos e pesquisas na area
educacional. Conforme comenta Gil (2000), que a pesquisa bibliografica
fornece instrumento analitico para qualquer outro tipo de pesquisa. Desta
forma as teorias apresentadas serdao analisadas de forma a resolver a
problematica apresentados.

Esta pesquisa tem carater exploratorio, ou seja, procura aprofundar

a discussao sobre o assunto com os entrevistados para a partir de suas
respostas coletar dados a serem analisados.

Este método contribui para a compreensdao de fenomenos

individuais, e processos organizacionais e politicos da sociedade. E uma

ferramenta utilizada para entendermos a forma e os motivos que levaram

a determinada decisao
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Foram elaboradas questoes subjetivas direcionadas para um Gestor da
Rede Municipal de Itaporanga — SE, no intuito de avaliar seu trabalho e

atribuicoes para a realizacao de sua gestao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em questdo buscou avaliar o trabalho do gestor
juntamente com o seu compromisso e responsabilidade para alcancar o
sucesso escolar. Para tal, foi realizada uma entrevista com um gestor da
rede Municipal de Ensino do Estado de Sergipe com o qual foram
observadas e analisadas questoes acerca da realidade vivenciada por este
profissional no espaco escolar, a fim de obter uma melhor compreensao
acerca da tematica em questao.

Observou-se que na atual conjuntura do processo educacional
voltado para uma gestdo democratica e participativa, a presenca de um
mediador capacitado e voltado para as questdes pertinentes a realidade do
cotidiano escolar € mais do que necessario.

O Gestor seguindo os critérios de formacao e aquisicao de
atribuicoes necessarias ao bom andamento das questdes relacionadas a
administracao escolar e atuando de forma consciente no contexto no qual
se encontra inserido pode proporcionar mudancas e melhorias
significativas na qualidade de ensino.

No entanto, a realidade das escolas ainda nao acompanha as
orientacoes propostas na LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao,
dando continuidade a cultura dos famosos “cabides eleitorais” e
atribuindo a estes cargos pessoas despreparadas para desempenhar acoes
que venham a garantir um ensino de qualidade e melhorias para a
comunidade.

Em suma, concluimos que ainda ha muito a ser feito para que haja
realmente uma mudanca significativa na educacao brasileira e isso vai

além de investimentos financeiros ou de infraestrutura.
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E preciso mudar a postura de que a educacdo sozinha ira mudar
alguma coisa. Precisa-se pensar a educacao como uma politica social que
implica mudancas em todos os ambitos da sociedade. A educacao precisa
tratada com seriedade e para isso, devemos sair do discurso e passar a
pratica, a vontade politica de mudar.

Os mecanismos de gestdo nao terao real eficacia se considerar que
ainda temos escolas e professores sem condi¢coes minimas de trabalho, em
pleno século XXI, o que € inadmissivel. Urge transformar as escolas em
um lugar estimulante, com professores formados em cursos sérios e de
longa duracao, com salarios justos e que faca jus ao papel social deste
profissional. Escolas onde as criancas possam permanecer em tempo
integral e o pais consiga acabar o problema do fracasso escolar.

Promover uma educacao de qualidade envolve assegurar as escolas e
aos gestores um projeto pedagogico condizente com as necessidades locais
de cada regido, seriamente pensado para a melhoria da aprendizagem e
isso implica considerar as particularidades do local, a cultura e as
condicoes de trabalho.

Somente desta forma sera possivel um trabalho responsavel,
democratico e condizente com as suas principais diretrizes e teremos
realmente uma educacao de qualidade, garantindo o acesso dos
educandos a cultura, os conhecimentos socialmente construidos e
sistematizados.

A entrevista realizada pode demonstrar que a Gestdao democratica
ainda enfrenta grandes desafios para a sua efetiva realizacao e garantia
dos direitos democraticos, mas ao contrario do que acredita o gestor
entrevistado nao € uma utopia, como comenta:

A utopia sera sempre algo realizavel num futuro proximo
mediante a acao transformadora do trabalho; dirigida para
algo nao existente, a utopia além de orientar a acao
humana coletiva permite a critica da realidade existente
fornecendo pontos-de referéncia para a avaliacao do
presente (VALE, 1995, p.3).

E preciso acreditar em mudancas, mas para que elas acontecam é

preciso que trabalhemos muito, ao contrario do que o entrevistado
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comentou, a educacao democratica no Estado de Sergipe nao € uma
utopia, mas somente com trabalho ético e esforco desmedido poderemos
modificar o atual quadro de desrespeito com a democracia que vemos em

muitas escolas.
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